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СТАТЬ ТА МІЖСТАТЕВІ ВІДНОСИНИ: 
ГЕНДЕРНИЙ АСПЕКТ

(гендерний урок в 9 – 11 класах)
Мета і задачі: сприяти  усвідомленню старшими підлітками багатогранності та  унікальності Чоловічого та Жіночого начал особистості. Підвищити рівень знань учнів щодо особливостей статі та міжстатевих відносин; дати визначення поняттям «гендер», «гендерні відмінності», «гендерні стереотипи», дослідити риси сучасних чоловіків і жінок. 

Ключові поняття: чоловіча і жіноча стать, гендер, гендерні відмінності, гендерні стереотипи, унісекс.

Міжпредметні зв’язки: біологія, історія, правознавство, людина і суспільство.
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	10
	

	3
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	45
	


Зміст заходу

На початку заняття звучить пісня «Из чего же, из чего же, из чего ж сделаны наши мальчишки? «Из чего же, из чего же, из чего ж сделаны наши девчонки?»


Учні сідають групами за столи.

1. Привітання. Вступ
Психолог. Добридень хлопці та дівчата – представники сильної та прекрасної статі! 

Тема нашого уроку: «Стать та міжстатеві відносини» (Слайд 1). (Учні записують тему в зошитах). Сьогодні ми будемо говорити про біологічні та соціальні особливості статі. Ви дізнаєтесь, що таке «гендер», «гендерні стереотипи» та «гендерні відмінності». Думаю, вас зацікавить дослідження рис сучасних чоловіків та жінок. При кінці уроку спробуйте дати відповідь на запитання: «Чи можна сказати, що існує «суто чоловіча» або «суто жіноча» особистість?» (Слайд 2).

Ознайомтесь, будь ласка, з планом роботи (Слайд 3).

2. Інформаційне повідомлення: «Біологічна стать. Навіщо природі чоловіче та жіноче?»

Психолог. Чи замислювались ви коли-небудь, навіщо природі чоловіче та жіноче?  Коли життя на Землі тільки зароджувалось, у рослин та простіших тварин не було відмінностей по статевим ознакам. Але на певному етапі еволюції несподівано з’ясувалось, що розподіл живих істот на чоловічі та жіночі організми дуже вигідно. Чому?

А тому, що в еволюції завжди борються дві протилежні тенденції. Одна – за необхідність зберегти те, що вже створено, закріпити вигідні ознаки, передати їх у спадковість. Та інша – за необхідність прогресу, подальшого пошуку та розвитку, різноманіття нащадків. Це боротьба старого та нового, консервативного та прогресивного.

Обидві тенденції втілюються в розподіл живих істот на жіночі та чоловічі. Жіноча стать зберігає у своїй генетичній пам’яті усі найбільш цінні надбання еволюції, вона зорієнтована на виживання. А чоловіча стать налаштована на прогрес.

На представниках чоловічої статі природа експериментує, відпрацьовує усі новинки еволюції. Саме тому серед чоловіків більше геніїв (відомих вчених, композиторів, художників, композиторів), але й більше генетичних відхилень (глухих, з порушеннями мовлення тощо).

Жінкам природа надала більшу можливість пристосовуватись до зовнішніх умов, зберігаючи весь набір спадкової інформації. Природа береже жіночу стать, тому що від неї залежить кількість популяції, вона народжує потомство.  Наприклад, при різкому похолоданні у жінок може значно збільшитися шар підшкіряного жиру, навіть у тих, хто не схильний до гладкості. Чоловіки ж не можуть так швидко і кардинально змінюватись.

При всіх змінах середовища, в тому числі соціального, більше страждають представники чоловічої статі. Але у них є вихід – якщо різко похолодає, шукати нове місце проживання, або винайти шубу. Можливо через це серед чоловіків більше мандрівників та винахідників?

А тепер уявіть собі, що Ви подорослішали, створили власну родину і у Вас тільки що народилась дитина. Але у пологовому будинку заборонено повідомляти батькам стать новонародженого. Цілком вірогідно, що Ви відчуєте глибоке потрясіння. Воно зумовлено Вашим палким бажанням дізнатися стать дитини. А чому це так важливо для Вас? Пояснення дуже просте – з моменту народження дітей ми свідомо чи несвідомо ставимося до них по-різному в залежності від статі.
 Природа створила нас різними: кожний індивід унікальний по-своєму. А все ж головна відмінність між людьми  – це їх статева приналежність. 

Анатомічні та фізіологічні відмінності вам відомі з уроків анатомії. Саме вони дають визначення біологічної статі. Але це ще не все. Вчені дослідили, що мозок новонароджених хлопчиків та дівчат працює неоднаково. У них відрізняються процеси сприйняття та аналізу інформації.

Психологи виявили найбільш розповсюджені відмінності між представниками чоловічої та жіночої статі:

· На початку життєвого шляху мовленнєві уміння у дівчат розвиваються більш швидко, ніж у хлопців;

· У чоловіків переважає раціональне мислення, у жінок – емоційне (теж саме у хлопців та дівчат);

· У чоловіків більш розвинена зорово-просторова уява, тому хлопці здатніші до геометрії та планіметрії;

· Дівчата більш спостережливі;

· Хлопці труднощі під час виконання завдань вирішують за допомогою сили та інтелекту, дівчата – за допомогою хитрощів та винахідливості;

· Хлопці менш акуратні, ніж дівчата;

· Цікаво, що словесне заохочення хлопців та чоловіків розслабляє, а представниць жіночої статі, навпаки, підбадьорює, активізує.

· Проте, скажіть, чи завжди це так? Чи відомі вам приклади, коли хлопчик акуратний, охайний, дбає про свій зовнішній вигляд? Чи коли дівчинка має добрі математичні здібності, аналітичне, раціональне мислення, легко справляється з алгебраїчними та геометричними вправами?   Або ж, ви зустрічали вразливих, чуттєвих чоловіків? Чи ви, хлопці, ніколи в житті не журилися і не плакали?

· Від чого залежать ці якості, риси характеру особистості?

Так, не лише від біологічної приналежності до чоловічої, або жіночої статі, а й від виховання в родині, соціальних умов, в яких зростає особистість.

3. Гендер. Гендерні відмінності. Гендерні стереотипи.

Движение «унісекс»


Психолог. В минулому статеві ролі, тобто ролі чоловіка і жінки, були чітко визначені: чоловіки працювали, щоб заробити грошей та забезпечити свої родини, воювали, якщо це було необхідно; жінки займалися хатніми справами – вели домашнє господарство, ростили дітей.


В цьому були їх соціальні, або інакше кажучи – гендерні, особливості.

Гендерні особливості або гендерні відмінності – це соціальні відмінності за статевою ознакою. 


Гендер –соціальна стать, на відміну від біологічної.
Гендер – англійське слово, в перекладі - «граматичний рід». Як соціальна стать гендер означає сукупність поведінкових норм, які асоціюються з особами жіночої або чоловічої статі у певному суспільстві. 

Сукупність поведінкових норм, прийнятих у суспільстві, визначає гендерні стереотипи.

Гендерні стереотипи – це спрощені, однозначні, схематичні уявлення про чоловіків та жінок, сформовані у певній культурі. Саме за гендерними стереотипами визначають місце, поведінку представників тієї чи іншої гендерної групи, оцінюють їх.


(Усі визначення учні записують в зошитах)

- Наведіть, будь ласка, приклади гендерних стереотипів у різних суспільствах: історичних, культурних…? В українському суспільстві?


(Приклади найбільш розповсюджених гендерних стереотипів в нашому суспільстві:

· Тільки жінка повинна займатися хатніми справами.
· Чоловік повинен заробляти гроші, а жінка – вдало вийти заміж.
· Чоловік повинен бути мужнім, а жінка – ніжною та поступливою.)
Характерною ознакою гендерних стереотипів є ігнорування індивідуальних особливостей людини, а ми ще на початку нашого заняття зазначили, що кожна людина – унікальна!

Гендерні стереотипи можуть обмежувати розвиток людини, можливості її самореалізації, вибору видів професійної діяльності, кар’єрного росту тощо. Вони безпідставно (не по заслугам, а лише за приналежністю до певної статі) звужують чи розширюють  економічні, політичні та соціальні можливості людини. 
Ще одним видом гендерних відносин являється «унісекс».

· Що вам відомо про це поняття?

Унісекс – означає  зрівнялівка, стирання гендерних відмінностей та гендерних стереотипів (Учні записують визначення в зошитах).
Поняття «унісекс» охоплює різні сторони суспільного життя: права, соціальні ролі, трудову діяльність, моду тощо.

· А як ви ставитесь до «унісексу», до стирання гендерних відмінностей між чоловіками та жінками?

· Хто знає, як називається жіночий рух за зрівняння їх прав з чоловічими? (Фемінізм)

4. Основний закон України щодо гендерної рівності
Психолог.
· Як Конституція України регламентує гендерні відносини в нашому суспільстві? 
Стаття  24

Громадяни мають рівні конституційні права і свободи та є рівними перед законом.

Не може бути привілеїв чи обмежень за ознаками раси, кольору шкіри, політичних, релігійних та інших переконань, статі, етнічного та соціального походження, майнового стану, місця проживання, за мовними або іншими ознаками.

Рівність прав жінки і чоловіка забезпечуються: наданням жінкам рівних з чоловіками можливостей у громадсько-політичній і культурній діяльності, у здобутті освіти і професійній підготовці, у праці та винагороді за неї…

5. Колективне обговорення: «Риси сучасної успішної людини»
На першому етапі учням пропонується назвати риси  сучасної успішної людини, тобто якості особистості, які цінуються у сучасному суспільстві. Відповіді записуються на дошці в одній з трьох колонок (на основі гендерних ідеалів, стереотипів): чоловіча риса, жіноча, нейтральна. Наприклад: цілеспрямованість – чоловіча, доброта – жіноча, товариськість – нейтральна.

На другому етапі учні підраховують кількість слів у кожній колонці. Після цього роблять висновок, які якості особистості більше цінуються у сучасному суспільстві – жіночі або чоловічі.

6. Робота в групах: Інсталяція (або колаж) «Сучасний чоловік», «Сучасна жінка»
Одна група учнів отримує завдання – за допомогою підручних засобів створити образ сучасного чоловіка, інша – образ сучасної жінки.

Після виконаної роботи представники від кожної групи представляють створені образи. Учні з іншої групи можуть ставити уточнюючі запитання. 

Вчитель:

- Які гендерні стереотипи присутні в створених образах?

- В чому проявилися гендерні відмінності та, навпаки, гендерна зрівнялівка?


- Який висновок щодо особистості сучасних чоловіків та жінок можна зробити?

7. Підсумки

Психолог. На основі наших з вами досліджень ми дійшли висновку, що не існує «суто чоловічої» або «суто жіночої» особистості.  Кожна особистість, незалежно від біологічної статі, – це складне поєднання різноманітних рис та якостей. А гендерні стереотипи створюються суспільством. Гендерні стосунки – стосунки між чоловіками та жінками, –  змінюються з розвитком людського суспільства та культури. Вони різні в макро- та мікросоціумах, у кожній родині. У кожного з вас – власне уявлення щодо ролей та призначення Чоловіка та Жінки. 
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ГОТУЄМОСЬ ДО ЗОВНІШНЬОГО НЕЗАЛЕЖНОГО ОЦІНЮВАННЯ

( ділова гра для учнів 11 класу)

Мета: ознайомити випускників із правилами процедури ЗНО, психологічно підготувати їх до випробування.


Учні отримують попереднє завдання:

· Придумати собі ігрове ім‘я;

· Виготовити для себе візітівку зі своїм ігровим іменем, малюнком та додатковою інформацією про себе «Про мене важливо знати...»;

Структура заходу

	№
	Вид роботи
	Термін, хв.
	Ресурсне забезпечення

	1
	Реєстрація
	5
	Протокол

	2
	«Ласкаво просимо», знайомство
	5
	Номери, візитівки

	3
	«Скринька бажань»
	5
	Коробка для мобільних телефонів

	4
	Вступне слово психолога
	3
	

	5
	Готовність № 1
	1
	Бланки для відповідей за кількістю учасників, ручки

	6
	Тест «Чи вмієте ви дотримуватись інструкцій?»
	5
	

	7
	Вправа «Мої позитивні риси»
	5
	Аркуші паперу

	8
	Вправа «Я обираю»
	10
	Аркуші паперу

	9
	Релаксаційна техніка «Подих очищення»
	3
	

	10
	Пам‘ятка «Як поводитись під час ЗНО»
	2
	Пам‘ятки за кількістю учасників

	11
	Вправа «Дружня порада»
	5
	Стікери, малюнок дерева «Дерево успіху»

	12
	Завершення
	1
	

	13
	Гра «Фанти»
	5
	Коробка з мобільними телефонами

	
	
	60
	


Зміст заходу

1. Реєстрація

Учні збираються у класі, підходять до ведучого й показують візітівку. Ведучий записує ім’я кожного учасника і заносить його до протоколу (Додаток 1).

2. «Ласкаво просимо», знайомство

Учні сідають за пронумеровані парти у відповідності за номером у списку.

Візітівки ведучий прикріплює до дошки. Бажаючі розповідають, що означає їхня візітівка.
3. Скринька бажань

Ведучий проходить зі скринькою між партами. Кожен з учасників кладе свій мобільний телефон (відключений) до скриньки і загадує бажання.

4. Вступне слово психолога

Психолог. Зовнішнє незалежне оцінювання – неминучий етап життя для тих, хто хоче здобути вищу освіту. У перекладі з англійської тест означає «перевірка». Тести як засіб оцінювання в навчальних закладах вперше почали використовувати у Великій Британії ще 1864 року. Від інших методів оцінювання тестування відрізняється більшою об’єктивністю, сприяє дотриманню єдиних вимог. Під час тестування перевіряються найрізноманітніші риси людини – від знань до якостей памяті, мислення та вміння зберігати спокій, впевненість у своїх силах.

Найбільшою проблемою в ситуації тестування стає наше хвилювання. Гормон, який виділяється, коли людина відчуває страх, впливає на пам'ять. Це може бути причиною того, що деякі учні на іспитах цілковито забувають вивчений матеріал. Сьогодні я спробую полегшити тягар ударів тестування по вашій нервовій системі і допомогти вам досягти успіху.

5. Готовність № 1

Ведучий повідомляє, як повинні поводитись учасники під час тестування (не повертатися, не розмовляти, працювати самостійно).

Учасники отримують бланки для відповідей. На звороті бланка гравці записують: «Із правилами гри ознайомлений(а)», - та підписуються своїм ігровим іменем (Додаток 2).
6. Тест «Чи вмієте ви дотримуватися інструкцій?» (3 хв)
Завдання:

1) Прочитайте завдання до кінця, перш ніж виконувати їх.

2) Напишіть своє ім‘я та прізвище у правому верхньому кутку сторінки.

3) Обведіть колом слово «ім‘я» у пункті 2.

4) Намалюйте п’ять маленьких клітинок у лівому верхньому кутку сторінки.

5) Намалюйте по одному хрестику у кожній клітинці пункту 4.

6) Обведіть колом кожен хрестик.

7) Підпишіться під темою тесту.

8) Напишіть «так» після теми тесту.

9) Обведіть колом сьомий і восьмий пункти.

10) Поставте хрестик у лівому нижньому кутку сторінки.

11) Намалюйте трикутник навколо хрестика з пункту 10.

12) На звороті помножте 70 на 30.

13) Обведіть колом слово «лівому» у пункті 4.

14) Коли дійдете до цього пункту, вигукніть своє імя та по-батькові.

15) Якщо, на вошу думку, ви ретельно виконуєте інструкції, скажіть: «Я ретельно виконую інструкції».

16) На звороті додайте 107 до 278.

17) Обведіть колом суму цих чисел.

18) Голосно порахуйте від 1 до 10.

19) Якщо ви першим дійшли до цього пункту, вигукніть на весь голос: «Я найкраще виконую інструкції!»

20) Тепер, коли ви завершили читати завдання, виконайте лише 


пункт 2.

7. Гра «Мої позитивні риси»

Ведучий пропонує пригадати, чим учасники пишаються, що в них виходить добре. На аркуші паперу кожен записує: «Мої досягнення – це…», - і дописує речення.

8. Вправа «Я обираю»

Потрібно написати 5 речень, які стосуються теми заняття (ЗНО) і починаються так: «Я мушу…» Після цього слід подивитися у список і подумати, що потрібно, щоб «Я мушу» перетворилося на «Я хочу». Запишіть речення у зміненому вигляді.

9. Релаксаційна техніка «Подих очищення»

Психолог. Я хочу вам показати, як можна навчитися почуватися впевненим і бадьорим.

Сядьте, випрямившись, на стілець і тримайте спину прямо. Покладіть руки на коліна долонями догори. Вдихніть глибоко й видихніть без паузи між вдихом та видихом. Вдих – трохи швидший, ніж видих... Якщо хочете, можете надати своєму диханню якогось кольору. Наприклад, видихаєте сіре повітря. Уявіть, що ви видихаєте своє занепокоєння, свій страх, своє напруження. А повітрю, яке вдихаєте, надайте якогось іншого, приємного кольору, наприклад блакитного. Ви вдихаєте спокій і легкість. Фіолетовий колір стимулює розумову активність, зелений – надає впевненості у собі, наполегливість.

Цю техніку краще застосовувати перед тестуванням, щоб заспокоїтися, упорядкувати думки.

10.  Пам‘ятка випускникові

  «Як поводитись під час ЗНО»

· Позбутися хвилювання у перші хвилини тестування допоможе глибоке дихання: зробіть вдих, потім повільний видих, уявляючи при цьому, що вдихаєте цілющий кисень, енергію, а видихаєте – хвилювання, невпевненість.

· Не слід лякатися та засмучуватися у першу ж хвилину іспиту, що нічого не знаєш. Такого просто не може бути! Почніть із того запитання, на яке можете правильно відповісти. Поступово пригадаєте й інші відповіді.

· Якщо не знаєте відповіді, то краще запитання залишити й перейти до наступного. Якщо залишиться час, можна буде потім повернутися.

· Пам‘ятайте, що завдання в тестах не пов‘язані одне з одним, тому знання, які застосували в одному, вже вирішеному, зазвичай не допомагають, а тільки заважають концентруватися та правильно відповідати далі.

· Більшість завдань можна швидше вирішити, якщо не шукати одразу правильний варіант відповіді, а послідовно виключати ті, які явно не підходять. Метод виключення дозволяє сконцентрувати увагу на одному – двох варіантах.

· Залишайте час для перевірки своєї роботи, щоб встигнути продивитися її та помітити явні помилки.

11.  Вправа «Дружня порада»

Психолог. У кожного з вас є свої способи організації розумової праці, боротьби з втомою, тривожністю. На стікерах напишіть ваші поради і приклейте на імпровізоване дерево успіху.

12.  Завершення
Ведучий сидить за столом. Учасники по одному підходять до нього, кладуть свої аркуші з позначками і розписуються у «протоколі».

13.  Гра «Фанти»

Ведучий дістає по одному мобільні телефони зі скриньки і розігрує їх у фанти.

Література:
1. Людмила Савельєва. Зовнішнє незалежне оцінювання і психологічне здоров‘я випускників. – Психолог, № 13, 2009, с. 5 – 7.

2. Вероніка Луценко. Психологічна допомога випускникам у період підготовки до зовнішнього незалежного оцінювання. – Психолог, № 13, 2009, с. 8 – 14.

Додаток 1
Протокол

Від «_____»_______________20_____ р.
	№
	Прізвище, ім‘я
	Ігрове ім‘я
	Бланк здав:

	1
	
	
	

	2
	
	
	

	3
	
	
	

	4
	
	
	

	5
	
	
	

	6
	
	
	

	7
	
	
	

	8
	
	
	

	9
	
	
	

	10
	
	
	


Додаток 2
Бланк для відповідей

_________________________________

Тест «Чи вмієте ви дотримуватися інструкцій?» (час виконання – 3 хв.)

1) Прочитайте завдання до кінця, перш ніж виконувати їх.

2) Напишіть своє ім’я та прізвище у правому верхньому кутку сторінки.

3) Обведіть колом слово «ім’я» у пункті 2.

4) Намалюйте п’ять маленьких клітинок у лівому верхньому кутку сторінки.

5) Намалюйте по одному хрестику у кожній клітинці пункту 4.

6) Обведіть колом кожен хрестик.

7) Підпишіться під темою тесту.

8) Напишіть «так» після теми тесту.

9) Обведіть колом сьомий і восьмий пункти.

10) Поставте хрестик у лівому нижньому кутку сторінки.

11) Намалюйте трикутник навколо хрестика з пункту 10.

12) На звороті помножте 70 на 30.

13) Обведіть колом слово «лівому» у пункті 4.

14) Коли дійдете до цього пункту, вигукніть своє ім’я та по-батькові.

15) Якщо, на вошу думку, ви ретельно виконуєте інструкції, скажіть: «Я ретельно виконую інструкції».

16) На звороті додайте 107 до 278.

17) Обведіть колом суму цих чисел.

18) Голосно порахуйте від 1 до 10.

19) Якщо ви першим дійшли до цього пункту, вигукніть на весь голос: «Я найкраще виконую інструкції!»

20) Тепер, коли ви завершили читати завдання, виконайте лише пункт 2.
ВЛАШТОВУЄМОСЬ НА РОБОТУ
(семінар – тренінг для випускників школи)
.

Актуальність: Проблеми вибору професії та пошуку роботи, конкурентноспроможної на ринку праці та одночасно привабливої для душі і гаманця, турбують одинадцятикласників на порозі дорослого життя. 

Мета заходу: Підготувати учнів 11 класу до майбутнього працевлаштування.

Завдання: 
1) Надати майбутнім випускникам навчального закладу інформацію про джерела пошуку роботи, діяльність державних та приватних установ щодо працевлаштування населення; 

2) Познайомити одинадцятикласників з сучасними вимогами роботодавців; 

3) Ознайомити випускників школи з їхніми правами при працевлаштуванні;

4) Навчити учасників тренінгу складати резюме, готуватись до співбесіди, правильно вести себе під час інтерв‘ю з роботодавцем;

5) Сприяти запобіганню випадкам торгівлі людьми в майбутньому житті випускників при  працевлаштуванні (або навчанні) за кордоном.

Структура заходу

	№
	Вид роботи
	Орієнтовна тривалість, хв
	Ресурсне забезпечення

	1.
	Привітання. Вступ
	5
	Електронна презентація семінару-тренінгу на мультимедійному екрані

	2.
	Знайомство. Очікування
	10
	

	3. 
	Мозковий штурм «Джерела пошуку роботи»
	5
	Фліп-чарт, маркери

	4.
	Інформаційне повідомлення державної служби зайнятості населення
	10
	Електронна презентація на мультимедійному екрані

	5.
	Тезарус: резюме, роботодавець, рекрутер, співбесіда (інтерв‘ю)
	5
	Електронна презентація на мультимедійному екрані

	6.
	«Абетка працевлаштування»

(робота в групах):

1) складання резюме

2) підготовка до співбесіди

3) зовнішній вигляд претендента на працевлаштування

4) правила поводження під час співбесіди
	35
	4 столи, фліп-чарти, маркери, 

картки з інформацією,

2 стільця для моделювання співбесіди, електронна презентація на мультимедійному екрані

	7. 
	Інформаційне повідомлення «Знай свої права»
	10
	Електронна презентація на мультимедійному екрані 

	8.
	Перегляд відеофільму «Станція призначення – ЖИТТЯ» / Жіночий консорцим України за підтримки Міжнародної організації з міграці - «Програма протидії торгівлі людьми», 2005
	30
	DVD-програвач, мультимедійний екран або телевізор, відеофільм

	9.
	Підсумки. Вправа «Мікрофон»
	10
	

	
	
	120
	


Зміст заходу

1. Привітання. Вступ
Психолог вітає присутніх та за допомогою мультимедійних засобів ознайомлює з темою, метою і планом заходу.
Електронна презентація семінару-тренінгу на мультимедійному екрані:

· Тема: «Влаштовуємось на роботу»

· Мета: Підготуватись до майбутнього працевлаштування

· План заходу: 

1) Як шукати, щоб знайти 

2) Резюме – половина успіху

3) Співбесіда – є контакт

4) Знай свої права

5) «Ні» торгівлі людьми

2. Знайомство. Очікування 
Учасникам тренінгу пропонується представитись (назвати своє ім‘я) та продовжити фразу «Від заходу я очікую…» або «Сьогодні я хочу дізнатись про…»
3. Мозковий штурм «Джерела пошуку роботи»
Психолог пропонує учасникам назвати усі відомі їм джерела пошуку роботи, записує їх на фліп-чарті та узагальнює.

До уваги педагога-тренера!

Джерела пошуку роботи: місцевий центр державної служби зайнятості, кадрові агенції, оголошення в газетах, інформаційні сайти державної служби зайнятості та кадрових, рекрутингових агенцій, знайомі, друзі.

4. Інформаційне повідомлення державної служби зайнятості

На мультимедійному екрані вказуються: 

· перелік послуг, які надає центр зайнятості

· права випускників навчальних закладів

· назва, адреса і телефон місцевого центру зайнятості

Додаток 1.

5. Тезарус: резюме, роботодавець, рекрутер, співбесіда
Психолог запитує учасників, чи знають вони значення вказаних слів.

Після відповідей тезарус демонструється на мультимедійному екрані.

До уваги педагога-тренера!

Резюме –інформація про професійні та особисті якості шукача роботи, які мають зацікавити потенційного роботодавця.

Роботодавець – власник підприємства, установи, організації або уповноважений їм орган, або фізична особа.

Рекрутер – спеціаліст, який займається пошуком та підбором кадрів. 
Співбесіда (інтерв‘ю) – зустріч, бесіда двох сторін – роботодавця (рекрутера) та шукача роботи, в результаті якої визначається профпридатність та можливість працевлаштування останнього.
6. Абетка працевлаштування


Учасники діляться на 4 групи. Кожна група отримує завдання:

1) скласти резюме

2) підготуватись до співбесіди з роботодавцем

3) яким має бути зовнішній вигляд претендента на працевлаштування під час співбесіди

4) як поводитись під час співбесіди

Перед початком роботи психолог пропонує групам визначитись, хто буде слідкувати за часом, хто – записувати інформацію на фліп-чарті, хто презентувати виконану роботу. На роботу в групах відводиться 10 хвилин. На робочих столах знаходяться картки з необхідною інформацією. Після цього кожна група презентує виконане завдання (до 5 хв).

Під час презентацій на мультимедійному екрані педагог-тренер демонструє слайди:

· «Резюме – половина успіху»

· «Готуємось до співбесіди»

· «За одежкою зустрічають…»

· «Співбесіда – є контакт»

Додатки 2 – 5.

     7.  Інформаційне повідомлення «Знай свої права»



Психолог  роз’яснює учасникам, що таке трудова угода, трудовий контракт, випробувальний термін, трудова книжка, відпустка. Права та обов’язки роботодавця і робітника. Використовується мультимедійний екран.

Додаток 6.

     8.  Перегляд відеофільму «Станція призначення – ЖИТТЯ»

9.  Підсумки. Вправа «Мікрофон»

                    


Учасникам пропонується завершити речення «Сьогодні я дізнався про…» або «Мені було цікаво...»
Психолог дякує за активну участь і співпрацю усіх присутніх. Завершує семінар-тренінг словами: «Оберіть собі роботу до душі, і вам не доведеться працювати жодного дня у своєму житті»(Конфуцій).

Література та інші ресурси:

Нормативно – правова база

1. Закон України «Про загальнообов‘язкове державне соціальне страхування на випадок безробіття».

2. Закон України «Про зайнятість населення».

3. Кодекс законів про працю в Україні.

4. Закон України «Про відпустки».

Відеофільм «Станція призначення – ЖИТТЯ» / Жіночий консорцим України за підтримки Міжнародної організації з міграці (МОМ) - «Програма протидії торгівлі людьми», 2005.

Для підготовки додатків були використані:

1. Моя особиста професійна перспектива (робочий зошит учня) / Підготувала Гобова Л.Ю. – Запорізький обласний інститут післядипломної педагогічної освіти, Запоріжжя, 2006.

Додаток 1

Інформація державної служби зайнятості

Послуги та види матеріального забезпечення, які надає державна служба зайнятості

Послуги, пов‘язані із забезпеченням зайнятості населення,

 надаються безплатно.

Видами соціальних послуг за Законом України «Про загальнообов‘язкове державне соціальне страхування на випадок безробіття» та Законом України «Про зайнятість населення» є:

· пошук підходящої роботи та сприяння у працевлаштуванні, в тому числі шляхом надання роботодавцю дотації на створення додаткових робочих місць для працевлаштування безробітних та фінансування організації оплачуваних громадських робіт для безробітних;

· професійна підготовка або перепідготовка, підвищення кваліфікації та профорієнтація;

· інформаційні та консультаційні послуги, пов‘язані з працевлаштуванням.

Видами матеріального забезпечення є:

· допомога по безробіттю, в тому числі одноразова її виплата для організації безробітним підприємницької діяльності;

· допомога по частковому безробіттю;

· матеріальна допомога в період професійної підготовки або підвищення кваліфікації безробітного;

· допомога на поховання в разі смерті безробітного або особи, яка перебувала на його утриманні.

Права випускників навчальних закладів

(осіб, які вперше шукають роботу)

Випускники, які вперше шукають роботу, в тому числі випускники загальноосвітніх шкіл, мають право на:

· надання статусу безробітного;

· профорієнтацію та професійну підготовку;

· підбор підходящої роботи, включаючи роботу тимчасового характеру;

· призначення та виплату матеріальної допомоги тривалістю не більше 180 календарних днів протягом двох років з дня її призначення. В тому числі її одноразову виплату для організації підприємницької діяльності, якщо безробітному виповнилось 18 років.
Додаток 2

Резюме – половина успіху


Резюме – візитна картка шукача роботи. Грамотно складене резюме – перша умова успіху. Від того, наскільки воно буде переконливим, залежить, чи запросять тебе на співбесіду. Резюме повинно бути стислим, чітко структурованим, розміститися на одному боці аркуша формату А4.


Доклади максимум зусиль і зроби так, щоб твоє резюме виглядало грамотним та унікальним. Набирай резюме на комп‘ютері. Використовуй один популярний шрифт та не експериментуй з кольорами (чорний – самий вдалий).


В резюме достатньо представити лише ту інформацію, яку вважаєш необхідною та значущою  для роботодавця. Утримуйся від неправди, рано чи пізно все може з‘ясуватись.

Структура резюме:

1. Особисті відомості

Прізвище, ім‘я, по-батькові

Точна адреса з поштовим індексом

Номера контактних телефонів

Дата і місце народження

2. Бажана робота, посада, на яку претендуєш

3. Досвід роботи. Робота указується у зворотньому хронологічному порядку: термін роботи, назва, адреса організації, ким працював. Можна вказати не тільки офіційні місця роботи і посади, а й не офіційні, а також роботу на громадських засадах або під час практики в період навчання
4. Освіта. Тут в хронологічному напрямку повинно бути перелічено все, що має відношення до освіти та професійної підготовки: назва навчального закладу, час навчання з__до__, спеціальність і кваліфікація, номер диплома; курси підвищення кваліфікації.
5. Додаткова інформація. Крім обов‘язкових розділів, в резюме включают додаткову інформацію, яка може підкреслити твої сильні сторони: додаткова освіта (курси), компп‘ютерна грамотність (програми, якими володієш), права водія, іноземні мови тощо.

6. Сімейний стан, діти

Останні два розділи не являються обов‘язковими.

Додаток 3

Готуємось до співбесіди


Якщо тебе запросили на співбесіду, то це означає, що перший етап пройдений. 


Якомога більше дізнайся про організацію(підприємство, фірму, установу), в яку прагнеш працевлаштуватись, характер роботи. З цією метою можеш завітати туди, не привертаючи до себе уваги, поговорити з пересічними співробітниками.


Склади список всього того, що може тобі знадобитися на співбесіді. Приготуй: паспорт, документи про освіту, трудову книжку, ручку, записничок. Усі документи і копії уклади в пристойну папку, на якій написані твоє прізвище і номер телефону, за яким з тобою можна зв‘язатися.


Перед співбесідою ще раз проглянь своє резюме. Підготуй відповіді на стандартні запитання. Наприклад, чому вибрав або вибрала для працевлаштування саме цю організацію (фірму, підприємство)? Що дозволяє тебе претендувати на цю роботу? Яку особистісну характеристику можеш собі дати? На яку зарплату претендуєш?

Буде краще, якщо дізнаєшся, хто проводить співбесіду – чоловік або жінка. У них різні стилі мислення. Чоловіки найчастіше раціоналісти, орієнтуються на результат. Тому тебе будуть оцінювати за строго визначеними параметрами: володіння необхідними навичками, досвід роботи. В цьому випадку підготуйся відповідати на запитання чітко, аргументовано доводити свою позицію. Жінки-роботодавці в більшій мірі покладаються на інтуіцію. Вони звертають увагу на те, як говорить співрозмовник, і приймають рішення на підставі загального враження. З жінкою важливо встановити емоційний контакт.


Психологічно налаштуватись допоможе уявлення майбутньї співбесіди. Уяви як ти впевнено заходиш, що говориш. Корисно провести репетицію перед дзеркалом. І обов‘язково уяви, що тебе вже прийняли на роботу, - так ти запрограмуєш себе на успіх.
Додаток 4

По одежці зустрічають...


На думку психологів, людині необхідно всього 30 секунд для того, щоб скласти загальне враження про співрозмовника. Одяг, зачіска, макіяж, аксесуари будуть грати важливу роль під час прийому на роботу. 


Твій вигляд повинен відповідати тій роботі, посаді, на яку ти претендуєш. Наприклад, майбутньому секретарю не варто одягати костюм, який коштує мінімум п‘ять очікуваних зарплат.


Найбільш прийнятний варіант – діловий костюм (брюки, юбка) стриманого кольору, помірної довжини. В жодному разі це не повинні бути шорти, міні-юбка, футболка, блуза з декольте, спортивний одяг. Психологи радять не одягати на ділову зустріч з чоловіками костюм темно-синього кольору або в тонку смужку. Краще обрати пастельну гаму. Бордовий чи кобальтовий відтінки підкреслять енергійність. Можна віддати перевагу чорному або темно-зеленому кольорам.


Туфлі краще взути чорні або в тон костюму. 


Волосся повинно бути гладко зачісаним, макіяж та манікюр – виглядати натурально. Біжутерії та прикрас не повинно бути багато.


Особисті речі і документи слід покласти в сумку, кейс, або папку. Целофановий пакет буде виглядати недоречно.
Додаток 5

Як поводитись під час співбесіди

Перше правило – не запізнюйся. Краще прийти трохи раніше, аби  перевести дух та зібратись з думками. Поводься стримано та офіційно, як тільки увійдеш до будівлі: ще не відомо з ким зустрінешся у коридорі.

Коли тебе запросять, заходь спокійно, без поспіху, зберігаючи упевнений і діловий вид. Продемонструй хороші манери: спершу посміхнись, привітно поздоровайся та відрекомендуйся. 

Обери найкращу позицію – сідай, повернувшись корпусом до співрозмовника. Не схрещуй ноги і руки – ці пози означають закритість та недовіру.


Жести, міміка, осанка повинні свідчити про твою впевненість. Говори чітко, спокійно, не дуже швидко й не тихо. Відповіді на запитання повинні бути конкретними, лаконічними, без зайвих подробиць. Уникай фрази «Я не знаю».

Важливо не тільки впевнено відповідати на питання роботодавця, а й самому ставити запитання. Обговори розпорядок робочого дня, твої обов‘язки і права, можливості кар‘єрного просування, навчання, зарплату, соціальні гарантії. Про зарплату краще спитати в останню чергу. Не говори, що ти погоджуєшся на будь-які умови. 

Якщо ти працевлаштовуєшся не вперше, не критикуй попередню роботу і работодавця. 

Зберігай самовладу, нахвалюй себе і ...будь чесним.

Закінчуючи співбесіду, тобі слід з‘ясувати, які будуть твої наступні дії. Постарайся закінчити вашу зустріч в позитивному тоні, підтверди свою зацікавленість в одержанні цієї роботи. Подякуй свого співрозмовника за те, що він приділив тобі свого часу.
Додаток 6

Знай свої права

Трудовий договір – це угода між робітником та власником підприємства, установи, організації або уповноваженим їм органом, або фізичною особою, за яким робітник забов‘язується виконувати роботу, визначену цією угодою та дотримуватись правил внутрішнього розпорядку. В свою чергу власник або уповноважений їм орган (фізична особа) забов‘язується сплачувати робітнику заробітну плату та забезпечувати належні умови праці. Трудовий договір може бути безстроковим або визначеним на певний термін. Цей документ дає право на відпустку, премії, оплату лікарняного листа, пенсію за віком.


В наказі про прийом на роботу нерідко передбачається випробувальний термін, мета якого – перевірити, наскільки кандидат відповідає запропонованій йому роботі. Випробувальний термін не встановлюється для неповнолітніх, молодих спеціалістів, інвалідів... Термін випробування не повинен перевищувати трьох місяців, а для тих, кого беруть на робочі спеціальності – одного. 


На кожного працівника підприємства, установи, організації ведеться трудова книжка. Вона заповнюється не пізніше третього дня с початку роботи, але запис робиться тим числом, з якого робітник приступив до роботи. 


Трудовий контракт – це особлива форма трудової угоди. В ньому зазначаються термін дії, права, обов‘язки та відповідальність сторін, умови матеріального забезпечення та організації роботи, а також умови  його розторгнення. В порівнянні з трудовим договором, вимоги контракту більш детальні. Контракт складається тільки в письмовій формі у двох примірниках і зберігається у кожного, хто його уклав.


У відповідності до Закону України «Про відпустки» (1997 р.), першу повну оплачуєму відпустку робітник може отримати, пропрацювавши шість місяців. Її тривалість – не менше 24 календарних днів, а для неповнолітніх – 31 календарний день.
ОБИРАЮ ПРОФЕСІЮ – ОБИРАЮ МАЙБУТНЄ
(Профорієнтаційне заняття для учнів 9 класів)
Мета: сприяти усвідомленню учнями взаємозв‘язку між особистими цілями та професійним вибором, актуалізувати процес професійного самовизначення учнів;  допомогти учням у визначенні своїх інтересів – основи професійного визначення.
Структура заходу

	№
	Вид роботи
	Термін, хв.
	Ресурсне забезпечення

	1
	Вступ
	5
	Епіграф на дошці

	2
	Гра «Най-най»
	5
	

	3
	Інформаційне повідомлення:

«Світ професій» 
	10
	

	4
	Орієнтири при виборі професій «Хочу – можу – треба»
	5
	Дошка, крейда

	5
	Мотиви і помилки при виборі професій
	10
	Дошка, крейда

	6
	Вправа-дослідження «Професійна спрямованість»
	15
	Бланки, ручки

	7
	Анкетування «Вибір профілю навчання»
	10
	Аркуші паперу, ручки

	8
	Підсумки
	5
	

	
	
	65
	


Зміст заходу

«Оберіть собі роботу до душі, і вам не доведеться

 працювати жодного дня у своєму житті» 

(Конфуцій)

1. Вступ
Психолог. В одному з оповідань Марка Твена говориться про те, що в раю немає ні ангелів, ні святих, ні неробства, а живуть там люди таким самим трудовим життям, як і на грішній землі. Відрізняється рай від землі лише одним: там кожен займається своєю справою. Невідомий на землі швець стає після смерті славетним полководцем, а бездарний за життя генерал, що має каліграфічний почерк, задоволений у штабі скромною посадою писаря. Письменник, який набрид читачам нудними романами, знаходить своє справжнє покликання у професії токаря. Людина, яка випадково стала педагогом і все життя мучила і учнів, і себе, чудово справляється з обов‘язками бухгалтера.

Що означає «людина на своєму місці»? Як не помилитися у виборі професії, а значить не зіпсувати своє майбутнє? Як вибір професії залежить від наших інтересів та здібностей? На ці та інші питання ми знайдемо відповідь у ході заняття.

2. Гра «Най-най

Учням пропонуються незвичайні характеристики професій. А вони повинні назвати ті професії, які найбільше відповідають цим характеристикам: 

Найгрошовитіша...

Найзеленіша...

Найсолодша...

Найкольоровіша...

Найдитячіша...

Найнепристойніша...

Найсмішніша...

Найкомунікативніша...

Найсерйозніша...

3. Інформаційне повідомлення «Світ професій»

Психолог. У житті кожної людини настає такий час, коли необхідно замислитись над питаннями: «Хто Я? Чим відрізняюсь від інших людей? Ким бути? Яку професію обрати?»

Відколи живе людство – існує і проблема вибору занять, трудової діяльності, професійної кар‘єри. Це підтверджують найдавніші пам‘ятки, знайдені археологами, лінгвістами, істориками. Дуже давно люди збагнули: справжню насолоду приносить лише та праця, яка обирається за власним бажанням, відповідно до інтересів, покликання, здібностей особистості. Ще відомий давньогрецький філософ Платон говорив: «Пізнай себе і роби свою справу». Висловлювання давньокитайського філософа Конфуція «Оберіть собі роботу до душі, і вам не доведеться працювати жодного дня у своєму житті» ви бачите на дошці як епіграф нашого заняття. Є і такий вислів: «Щастя – це коли ранком хочеться йти на роботу, а після роботи – додому».

Але так було не завжди в історії людства.  Наприклад, на Русі найрозповсюдженіші професії закріплювалися за селами. Так, з одного села виходили тільки бондарі, з іншого – тільки гончари. Були відомі поселення каменярів, теслярів, склодувів. Коли професій було порівняно мало і вони передавалися з покоління в покоління, то не було й проблеми пошуку з вибором між покликанням, престижністю і можливостями. 

Зараз становище змінилось. Професій стало у 200 разів більше, ніж сто років тому. Але це ускладнює життя. Адже легше жити, не розуміючи і не обираючи.

Законодавчо кожному громадянину нашої країни надано право на вибір професії, роду занять і місця роботи. Однак ситуація на ринку праці складається таким чином, що навчання за обраною спеціальністю для багатьох стає недосяжним через:

1) Високі вимоги, що ставлять перед абітурієнтами (це в першу чергу стосується так званих престижних професій і тих професій, які передбачають обдарованість, талановитість людини). Як ви гадаєте, які це професії?

2) Вартість навчання, яка найчастіше не відповідає доходам більшої частини населення.

За цих умов особливо актуально правильно вибрати подальший профіль навчання, а потім професію.

Вибір професії означає:

· Ким бути? (Від того, яку професію обирає людина і як в ній реалізується, залежить її місце в суспільному розподілі праці, міра задоволення матеріальних і духовних потреб).

· До якої соціальної групи належати? (Соціальний статус).

· Де працювати? (Вибір професії й місця проживання).

· З ким працювати? (За статевими чи віковими ознаками, соціальним статусом).

· Який стиль життя обрати? (Режим роботи, вільний час, захоплення, інтереси).

Існує чимало класифікацій професій за різними ознаками. Найбільш поширена сьогодні класифікація професій за предметом праці: «Людина – природа», «людина – техніка», «людина – людина», «Людина – знакова система», «Людина – художній образ».

Професії типу «людина – природа» спрямовані на об‘єкти живої природи: тварин, рослин, мікроорганізмів (ветеринар, мікробіолог, садівник тощо).

Професії типу «людина – техніка» спрямовані на роботу з апаратурою, технікою, різними механізмами (водій, токар, інженер, електрик тощо).

Професії типу «людина – людина» спрямовані на людину. Ці професії пов‘язані з навчанням, вихованням, обслуговуванням і керівництвом людьми (вчитель, вихователь, психолог, перукар, офіціант, продавець, менеджер тощо).

Професії типу «людина – знакова система» спрямовані на обробку інформації у вигляді знаків, графіків, креслень (системний адміністратор, програміст, бухгалтер, оператор зв‘язку тощо).

Професії типу «людина – художній образ» спрямовані на творчість. Зазвичай у них з народження є талант до мистецтва, живопису, музики (художник, письменник, актор, композитор, співак, дизайнер).

Слід також розуміти різницю між професією та спеціальністю. Так, наприклад, професія «вчитель» містить чималу кількість спеціальностей: вчитель фізики, вчитель фізкультури, вчитель математики, вчитель початкових класів тощо.

4. Орієнтири при виборі професій «Хочу – можу – треба»

Психолог. Дайте, будь ласка, відповіді на питання:

1) Що таке «професійні інтереси»? (Зацікавленість певним видом професійної діяльності)

2) Що таке «професійна придатність»? (Сукупність психічних, психологічних та фізіологічних особливостей людини, необхідних і достатніх для досягнення суспільно прийнятної ефективної праці в тій або іншій професії)

3) Що таке «ринок праці» і «потреби ринку праці»? (Професії, які необхідні у суспільстві на даний час)

При виборі майбутньої професії необхідно враховувати погодженість у структурі особистості трьох факторів: «хочу – можу – треба».

«Хочу» - це стабільність інтересу, «можу» - це тренованість певних здібностей (професійна придатність), «треба» - відповідність обраної професії потребам ринку праці.


На дошці: схема «Орієнтири при виборі професії».

Психолог. Давайте розглянемо вимоги до особистості вже зазначених типів професій.

«Людина – природа»: любов до тварин, рослин, фізична витривалість, висока працездатність, ініціативність, здатність передбачати й оцінювати мінливі природні фактори, інтерес і знання природи, гарна уява, оперативне наочно-образне мислення.

«Людина – техніка»: фізична й психологічна витривалість, працездатність, урівноваженість, фізична сила, гарне зорове, слухове, м‘язове сприйняття, чітка координація рухів, розподілена увага.

«Людина – людина»: високі моральні якості, доброзичливість, доброта, ввічливість, вміння спілкуватися з людьми, стриманість, вихованість, витримка.

«Людина – знакова система»: дисциплінованість, пунктуальність, акуратність, оперативна пам‘ять, стійка концентрована увага, абстрактне мислення, працездатність.

«Людина – художній образ»: емоційність, спостережливість, створення або відтворення, повторення  художнього образу або його елементів, художні здібності, оперування засобами естетичного впливу, артистичність.

5. Мотиви і помилки при виборі професій

Психолог. У психологічній науці під мотивами розуміють «те, що спонукає діяльність людини, чому, заради чого вона робить».

Мозковий штурм «Чому людина обирає ту чи іншу професію?» (відповіді учнів записуються на дошці).


Давши відповідь на поставлене запитання, ви назвали мотиви вибору професії. Вони поділяються на внутрішні та зовнішні.


Внутрішній мотив вибору тої чи іншої професії – її суспільна або внутрішня значимість; задоволення, яке приносить робота; потреби самої людини.


Зовнішня мотивація – це заробіток, прагнення до престижу, страх осуду, невдач. Зовнішні мотиви можуть бути позитивними і негативними.


Коли людина обирає професію, спираючись лише на зовнішні мотиви і не враховує свої особисті потреби, то рано чи пізно наступає розчарування.


Основні помилки при виборі професії:

· Розподіл професій на «престижні» і «непристижні»;

· Ототожнення навчального предмета із професією;

· Перенесення ставлення до людини на професію;

· Вибір професії під чиїмось впливом або тиском;

· Неправильне уявлення про особливості праці у цій професії;

· Думки про легке життя.

6. Вправа-дослідження «Професійна спрямованість»

Методика Є. Климова 

7. Підсумки

Психолог. Хоч яку професію ви оберете, головне, щоб зробили ви це усвідомлено. Пам’ятайте, що обираючи професію – ви обираєте своє майбутнє. Бажаю удачі!


Література:
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3. Наталія Світлична. Майбутня професія: Профорієнтаційне заняття для 9-х класів. – Психолог, № 41 – 42, вкладка.

4. Тетяна Кузьміна. Усвідомлений вибір професії як запорука життєвого успіху: Заняття з профорієнтаційної роботи. – Психолог, № 2, 2009, с.14.

ЖИТТЯ БЕЗ НАСИЛЬСТВА
(Година спілкування для учнів 5 – 7 класів)
Мета і задачі: надати інформацію про насильство, навчити учнів поважати себе та інших людей, висловлювати свої емоції без оцінювання, образ, незадоволення, розвивати культуру спілкування,  відпрацювати навички протидії насильству.
Ключові поняття: насильство та види насильства: фізичне, психологічне, економічне, духовне, сексуальне, зневага; уникнення насильства, протистояння тиску.

Структура заходу

	№
	Вид роботи
	Час (хв)
	Ресурсне забезпечення

	1
	Вступ
	3
	

	2
	Інформаційне повідомлення «Насильство.Види насильства»
	7
	Електронна презентація. Плакат «Види насильства»

	3
	Мозковий штурм «Хто може здійснювати насильство?»
	3
	Шкільна дошка, крейда або фліп-чарт і маркер


	4
	Ситуація (виступ волонтерів)
	3
	

	5
	Вправа «Дай відповідь»
	5
	

	6
	Ти маєш право
	2
	

	7
	Дискусія «Скільки важать наші слова?
	5
	

	8
	Вправа «Пакет для смиття»
	7
	Аркуші паперу, ручки, пакет для смиття

	9
	Підсумки
	5
	

	
	
	90
	


Зміст заходу

1. Вступ
Психолог. Сьогодні ми з вами поговоримо про речі, які бувають досить складними для обговорення. Ми поговоримо про насильство. Кожний з нас у житті стикається з тим чи іншим проявом насильства, на жаль і на нашу власну адресу також. В світі кожна 4 жінка та кожен 10 чоловік зазнають фізичного чи психологічного насильства щоденно. Проте люди  сором’яться  говорити про вчинені над ними образи, часто звинувачують самих себе у тому, що з ними сталося. А чи  не краще будувати відносини між людьми так, щоб усі були задоволені, ніхто не відчував би при цьому емоційного або фізичного дискомфорту, тиску, приниження?  Чого варта кожна людина на Землі? (Шани, поваги, почуття гідності, любові, турботи тощо).
2. Інформаційне повідомлення «Що таке насильство? Види насильства»

Волонтери.
Насильство — це дії, що принижують людську гідність, шкодять здоров'ю.
Насильство може бути:

· Фізичним – побиття, штовхання та нанесення інших тілесних ушкоджень;

· Психологічним – глузування, подавлення волі, образа, приниження, примус, залякування, погрози, пліткарство і все, що негативно впливає на емоційний і поведінковий розвиток людини;

· Економічним – умисне позбавлення однією людиною іншої коштів, житла, одягу, майна;

· Релігійним – примус до участі в релігійних обрядах;

· Духовним – позбавлення людини можливості вчитися та розвиватися;

· Сексуальним – ймовірна або фізична сексуальна експлуатація людини;

· Зневага – ігнорування важливих аспектів турботи про людину, що може призвести до погіршення її здоров‘я.
Психолог, звертаючись до учасників, пропонує: "Підніміть руку ті, хто знає про такі випадки, коли когось били, обзивали, відбирали гроші, інші речі або цінності, тобто насильно примушува​ли людей, можливо підлітків, робити те, чого вони не хотіли. Чи відомі вам такі випадки? Хто може розповісти про такі випадки?".
3. Мозковий штурм «Хто може здійснювати насильство?»

Психолог. Давайте подумаємо: хто може здійснювати насильство? Від кого воно може йти?

Усі висловлювання учнів записуються на дошці.

Важливий висновок: насильство може здійснювати і ровесник, і більш дорослий школяр, і доросла людина, яку ви знаєте, або ж зовсім незнайомі люди.

4. Ситуація (розігрують учні-волонтери)
До Бориса із 5-А класу звернувся його приятель Олег із 6-Б і сказав, що може продати йому диск із "класною" музикою. Ще він сказав, що диск коштує недорого, вартість "смішна", але гроші потрібно віддати зараз.
Коли Борис віддав гроші, Олег сказав, що диск принесе наступ​ного дня. Але ні наступного дня, ні через тиждень Олег диск Бори​су не приніс, отримані гроші він теж не повернув.
Обговорення:
· Чи можна розцінювати дії Олега як насильство?
· Чи мав право Олег брати гроші?
· Що потрібно було зробити Борису, коли Олег запропонував йому купити диск?
· Що повинен був зробити Борис, коли Олег не повернув гроші?
5. Вправа "Дай відповідь" 
Психолог пропонує учасникам уявити ситуацію: "По до​розі у школу до вас підходить старшокласник і вимагає віддати гроші. Як ви можете діяти в даній ситуації? Що говорити?"
Учасники висловлюють свої варіанти вирішення ситуації.
Діти висловлюються за бажанням!
Необхідно підвести учасників до розуміння того, що найкращими варіантами вирішення ситуації буде використання ефективної відмови. Важливо робити це впевнено. Наприклад, сказати: "Я не буду цього ро​бити!"; покликати на допомогу дорослих, які є поруч; голосно закричати.
6. Вправа "Ти маєш право":
Один з волонтерів читає підготовлений плакат:
· Ти маєш право відмовитися робити те, що тебе примушують робити силою або образливими, злими словами.
· Твоя власність належить тільки тобі.
· До тебе ніхто не має права доторкатися.
· Ти маєш право все розповісти батькам, вчителю, людям, яким довіряєш.
· Ти можеш попросити про допомогу.
7. Дискусія «Скільки важать наші слова?

Психолог. Хочу вам розповісти притчу, а ви подумайте: про що буде мова?

«Одного разу маленька синичка, сидячи на засніженій гілці дерева, запитала в дикого голуба:

· Скажи, скільки важить одна сніжинка?

· Не більше, ніж нічого, - відповів голуб.

· Тоді я хочу розповісти тобі дуже цікаву історію, - вела далі синичка. – Одного разу я сиділа на ялиновій гілці, й почав падати густий сніг. Це ще не була сніжна буря, й легкі сніжинки спокійно лягали на дерева. Я нарахувала 7 435 679 сніжинок, які опустилися на ялинову 

гілку. І коли остання сніжинка, що як ти сказав, «важить не більше, ніж нічого», впала на неї – гілка зламалася. – Після цього синичка злетіла, залишивши голуба в глибокій задумі».

- Про що ця притча?

- Скільки важать наші слова?

Звичайно, образи не беруться нізвідки й одразу самі не виникають. І часом ті слова, які не важать нічого, наші вчинки, які ми робимо, непомітні для нас самих, лягають великою образою й болем на інших. І під таким важким тягарем може зламатися кожна людина. Я точно знаю, що хоча б раз, але кожний з нас завдавав образи іншим, навіть не зауважуючи цього. Тому я вам пропоную зараз спробувати почати наші взаємини заново, із чистого аркуша.

8. Вправа «Пакет для смиття»

Психолог. Я пропоную вам згадати ті образи, яких завдав вам хтось із ваших товаришів, щось найобразливіше для вас.  Тепер запишіть їх на аркуші паперу й прочитайте ще раз. І для того, щоб ми назавжди позбулися цього негативного емоційного спогаду й могли пробачити, порвіть або зімніть цей аркуш і викиньте у пакет для смиття.


- Що ви відчули після того, як викинули свою образу?

9. Підсумки

 
Психолог. Дякую усім! Бажаю, щоб ваше життя було вільним від насильства! Щасливого життя бажають вам волонтери «рівний – рівному». 

Волонтери виконують пісню  «Мы желаем счастья вам».

Література:
     1.   Я — моє здоров'я — моє життя ("Якалка"): Навч.-метод, посіб./ Голоцван О.А., Лещук Н.О., Мирошниченко Т.І. та ін. — К.: Навч. книга, 2004 - 256 с. 

2. Нечипоренко О. Поважай себе – поважай ближніх: тренінг превентивного виховання. – Психолог, № 38 – 39, 2008.

ТВОЯ ЖИЗНЬ – ТВОЙ ВЫБОР

(Тренинг для учащихся 9 – 11 классов)

Цели: 

· В соответствии с возрастом участников тренинга предоставить информацию о наркотических веществах;

· Раскрыть наиболее распространенные причины начала употребления НВ подростками и молодежью;

· Сформировать критическое отношение к влиянию окружения;

· Показать негативные последствия влияния НВ на организм человека, семейное и общественное благополучие.

Ключевые понятия: наркотические вещества, причины начала употребления НВ подростками и молодежью, последствия употребления НВ, зависимость: социальная, психическая, физическая.

Структура тренинга

	№
	Вид работы
	Время, мин.
	Ресурсное обеспечение

	1.
	Приветствие
	5
	

	2.
	Правила
	5
	

	3.
	Вступление
	5
	Плакат «Структура тренинга»

	4.
	Упражнение «Что нам известно о наркотических веществах»
	5
	Плакат «Интервью», стикеры, ручки

	5.
	Информационное сообщение «Наркотические вещества. Наркотическая зависимость»
	10
	

	6.
	Упражнение «Поделись информацией с друзьями»

(проводится в группах)
	20
	Листы бумаги А3, маркеры, информационные материалы

	7.
	Групповое обсуждение «Что приводит к началу употребления наркотических веществ»
	5
	Флип-чарт, маркеры

	8.
	Упражнение «Шкала 0-10»
	5
	Плакат «Шкала 0-10», стикеры

	9.
	Упражнение «Мои жизненные ценности»
	10
	Бланки «Жизненные ценности», ручки, листочки для записей

	10.
	Упражнение «Я не хочу быть наркоманом, потому что…»
	5
	Мяч

	11.
	Подведение итогов
	3
	

	
	
	100
	


Содержание тренинга

1. Приветствие (к кому оно относится, отвечают «Привет»)
Психолог:
· Привет всем, кто родился летом!

· Привет всем, у кого есть младший брат!

· Привет всем, у кого сегодня хорошее настроение!

· Привет всем, кто не курит!

· Привет всем, кто занимается спортом!

· Привет всем, кто любит поспать!

· Привет всем, кто любит мороженое!

· Привет всем, кто помнит, как меня зовут!

2. Правила

Психолог: Прежде, чем начать наш тренинг, давайте договоримся о некоторых правилах нашей работы. Соблюдение этих правил сделает нашу встречу более интересной, полезной и запоминающейся. Я предлагаю такие правила:
· Когда один говорит, остальные слушают;
· Высказываться по существу и от своего имени;
· Обсуждать явления и поступки, а не конкретных людей;

· Правило добровольного участия в упражнениях;
Кто желает, может предложить свои правила.

После этого правила утверждаются всеми участниками.

3. Вступление
Психолог: Сегодня мы с вами будем говорить о наркотических веществах – что это такое, что к ним относится, что приводит молодых людей к началу употребления наркотических веществ, и как они влияют не только на здоровье, но и на взаимоотношения между людьми. Я не буду убеждать вас, как вам жить дальше, выбор каждый человек делает сам. Поэтому наш тренинг так и называется: «Твоя жизнь – твой выбор».
4. Упражнение «Что нам известно о наркотических веществах»
Психолог: У вас на столах лежат стикеры. Напишите на них коротко, главное, что вам известно о наркотических веществах, и прикрепите свой стикер на плакат «Интервью».
Ведущий молча читает написанное, чтобы после окончания работы обобщить известную участникам информацию, начиная словами:

«Считается, что…», «Иногда люди думают, что…», «Есть информация, что…», «Люди говорят…»

5. Информационное сообщение «Наркотические вещества. Наркотическая зависимость» 

Психолог: Послушайте теперь объективную информацию о наркотических веществах.
Наркотические вещества – это вещества, употребление которых приводит к токсическому отравлению организма, влияет на сознание и психическое состояние человека, способствует привыканию и зависимости от их употребления. К наркотическим веществам относятся алкоголь, табак, наркотики, некоторые лекарства, токсические (т.е. отравляющие) летучие вещества, которые содержатся в бытовой химии (клей, бензин и другие).

Наркотические вещества изменяют функционирование организма человека так, что их употребление приводит к привыканию, потребности их дальнейшего употребления с увеличением количества – т. е. к развитию зависимости.

Зависимость лежит в основе заболевания, которое очень трудно поддается лечению – наркомании, токсикомании, алкоголизму.

Условно выделяют три вида зависимости. Условно, потому что они в стадии наркомании представляют уже одну большую проблему.

Если вы знаете эти виды зависимости, назовите их, в чем они заключаются (ответы участников).

Социальная зависимость заключается в том, что влияние людей, которые употребляют наркотические вещества, изменяют поведение других людей, их личные намерения и потребности (круг друзей, приятелей, семьи наркоманов и алкоголиков).

Психическая зависимость – это неспособность человека находиться в состоянии эмоциональной гармонии, переживать те или другие чувства без употребления наркотических веществ. Человек с эти видом зависимости (даже курец) без наркотического вещества становится раздражительным, злобным, неадекватным в общении, пессимистичным. Наркологи считают, что этот вид зависимости преодолеть труднее всего.

Физическая зависимость заключается в невозможности существования человека как живого организма без употребления наркотического вещества. Это обусловлено влиянием наркотических веществ на обмен веществ. Прекращение употребления наркотического вещества переносится труднее, чем болезнь, возможны даже кома или смерть.

Любая зависимость опасна ещё и потому, что люди редко её осознают: до последнего ошибочно считают, что в любой момент могут прекратить употребление наркотических веществ (курить, пить, колоться).

Зависимость становится губительной, если:

· Ограничивает возможности личности в самореализации;

· Негативно влияет на взаимоотношения с людьми;

· Разрушает собственный и семейный бюджет;

· Ставит личность в конфликтные ситуации с ближайшим окружением и обществом.

Следует помнить, что скорость и глубина зависимости зависят от особенностей организма человека и вида наркотического вещества. Так, например, курение, по результатам исследований, очень быстро вызывает сильную зависимость. Но прогнозировать, какой может быть зависимость и когда она возникнет у того или другого человека, очень трудно. Известны факты развития глубоких форм зависимости, а также смертельные случаи, уже после нескольких и даже одной пробы наркотических веществ.

Всегда помните, что первая проба – это уже большой риск для вашего здоровья и жизни!

Моя личная позиция, что ради собственной безопасности и сохранения здоровья совсем не обязательно «все попробовать».  Ведь мне не придет в голову попробовать спрыгнуть с девятого этажа, чтобы понять, что это смертельно опасно. 

6. Упражнение «Поделись информацией с друзьями»
Участники делятся на три группы (Объединялка «Казак, сечь, воля»).

Каждая группа получает задание – подготовить информацию, которой они готовы будут поделиться с друзьями. Темы: «Курение», «Алкоголь», «Наркотики». В информации следует обязательно указать:

· Причины начала употребления НВ;

· Влияние НВ на здоровье человека;

· Влияние НВ на взаимоотношения с близкими и обществом.

Задание может быть выполнено в виде таблиц, схем, рисунков, плакатов, просто текста.


На выполнение задание отводится 10-15 минут. После этого группы по очереди делятся информацией с другими участниками. Плакаты, схемы, рисунки, таблицы вывешиваются на доску.


После этого ведущий проводит обсуждение по следующим вопросам:

· Что теряет человек, чего он лишается, когда начинает употреблять НВ?

· Как вы считаете, употребление наркотических веществ – личное дело каждого человека или нет (не только)?
7. Групповое обсуждение «Что приводит к началу употребления наркотических веществ»
Психолог: Давайте вместе установим причины, по которым молодежь и подростки начинают употреблять наркотические вещества (Обращает внимание участников на информационные материалы, которые они готовили; все варианты ответов записывает на флип-чарте).
Подводя итоги обсуждения, ведущий еще раз подчеркивает, что основными причинами начала употребления подростками и молодыми людьми НВ чаще всего являются: интерес, наследование взрослых, плохое настроение, конфликты, желание быть как все, настойчивые предложения и неумение отказать, неуверенность в себе, влияние рекламы. 
8. Упражнение «Шкала 0-10»

Психолог: Сейчас я предлагаю вам выполнить следующее задание. Подумайте, что больше влияет на человека и его поведение – окружающая среда  или его собственное «Я». В том числе –  начнет ли человек употреблять наркотические вещества.
Участникам раздают по два стикера разных цветов и предлагают выставить оценку влияния того или иного фактора на шкале (10 – наивысший балл, 0 – наименьшая сила влияния). На одну шкалу приклеивают стикеры одного цвета, на другую другого.

Среда
 ____________________________________________________________
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2
3
4
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Я
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10

После этого проводится обсуждение. Вывод должен быть таким: каким бы сильным не было влияние окружения, а все таки решающим в любой ситуации, поведении, и в том числе употреблении  НВ, является позиция и решение самого человека.

9. Упражнение «Мои жизненные ценности»

Участникам раздают бланки «Мои жизненные ценности». Психолог предлагает выбрать из общего списка 10 личностно значимых жизненных ценностей. После этого, из 10 выбрать 5 и проранжировать их. Затем ведущий предлагает подумать, какие из выбранных 5 ценностей может разрушить наркомания, записать их на листочке. Ведущий с мусорным пакетом обходит участников и собирает в него листочки. Участникам предлагается назвать жизненные ценности с которыми они расстаются. Какие ценности остались? Как их сохранить и возможно ли это, если человек имеет наркотическую зависимость?

10.  Упражнение «Я не хочу быть наркоманом, потому что…»
Участники становятся в круг, ведущий говорит фразу: «Я не хочу быть наркоманом, потому что…» и бросает мяч одному из участников. Тот в свою очередь повторяет фразу и заканчивает её, бросает мяч следующему и т.д.

Когда мяч оказывается снова в руках у ведущего, он говорит фразу: «Я не стану наркоманом, потому что…» и упражнение продолжается.

11.  Подведение итогов
Психолог: Наш тренинг подошел к концу. Впереди у вас долгая жизнь. И только вы сами сможете сделать её счастливой. Не позволяйте никому делать выбор за вас. Это ваша жизнь, и это ваш выбор!
Литература:

Твоє життя – твій вибір: Навч.-метод. Посіб. / З.А. Сивогракова, Н.О. Лещук, Н.В. Зимівець, Т.П. Авельцева, І.Г. Сомова. – К.: Наш час, 2006, 167 с.
ЗДОРОВ’Я – НАЙЦІННІШИЙ СКАРБ

(тренінгове заняття для учнів 4 – 5 класів 

за участю підлітків-волонтерів)

Мета:  надати молодшим підліткам знання про здоров’я та здоровий спосіб життя. Формувати негативне ставлення до факторів, які шкідливо впливають на здоров’я, зокрема вживання наркотичних речовин. Формувати свідоме відповідальне ставлення до власного здоров’я. Розвивати лідерські якості у підлітків-волонтерів.
Ключові поняття: здоров’я, здоровий спосіб життя, наркотичні речовини.
Структура заняття

	№
	Види роботи
	Час

(хв.)
	Ресурсне забезпечення

	1
	Привітання
	2
	

	2
	Вступ
	2
	

	3
	Бліц-інтерв ю «Для чого людині здоров’я?» 
	3
	

	4
	Мозковий штурм «Що сприяє 

Здоров’ю?» Правила здорового способу життя
	5
	Дошка, крейда

	5
	Вправа «Чим людина може зашкодити своєму здоров‘ю?»
	5
	

	6
	Рухлива гра 
	5
	

	7
	 «Наркотичні речовини – загроза здоров’ю»
	5
	

	8
	Гра «Продовжи речення»
	5
	М’яч 

	9
	Підсумки
	2
	

	
	     
	40
	


Зміст заняття

1. Привітання
Психолог: Добридень, дорогі друзі! Сьогодні я прийшла до вас зі своїми помічниками - волонтерам – дружними, веселими, кмітливими хлопцями та дівчатами. 

Волонтери:

Мы веселые ребята.

Мы танцуем и поем.

А сейчас мы вам расскажем,

Как здоровье бережем.

· Здравствуйте!





· Здоровеньки були!




· Доброго здоров’я!




· Будьте здорові!



· Здравия желаю!



2. Вступ

Психолог: 
- Чого побажали вам волонтери?  (Здоров’я).

В нашому житті є чимало цікавих і корисних речей. Багато чого люди можуть купити за гроші, або отримати в подарунок, або навіть просто знайти. Але є важливі речі, які ви ніколи не зможете купити за гроші, не знайдете просто так. 

-   Можете назвати їх?   (Дружба, любов, знання, здоров’я)


Так. Саме вони. Можна купити ліки, але не можна купити здоров’я, можна купити книгу, але не можна купити знання.

В тому числі й знання про здоров’я. І цим найціннішим скарбом з вами готові прямо зараз поділитися мої помічники. 

3. Бліц-інтерв ю «Для чого людині здоров‘я?»
1 волонтер 

· Що таке здоров’я? (відповіді учнів)
2 волонтер 

Здоров’я – це стан повного фізичного, духовного та соціального благополуччя, а не тільки відсутність хвороб або фізичних вад.
1 волонтер 

· Для чого людині здоров’я?   

Волонтери:

· Мені потрібно здоров’я, щоб гуляти, гратися, спілкуватись з друзями 

· Мені здоров’я необхідно, щоб ходити до школи, навчатись 
· Мені потрібно здоров’я, щоб займатись спортом 

· Мені необхідно здоров’я, щоб подорожувати, ходити у походи 
· Мені потрібно  здоров ’я, щоб танцювати 
· Мені необхідно здоров ’я, щоб допомагати батькам 
· Мені потрібно здоров ’я, щоб бути впевненим у собі 
4. Мозковий штурм «Що сприяє  здоров’ю?»

Правила здорового способу життя

Психолог:   Зараз ми поговоримо про те, що сприяє здоров’ю.

· Як треба поводитись людині, щоб бути здоровим? Що для цього необхідно робити?    

 Відповіді учнів: їсти натуральні продукти, робити зарядку, дотримуватись режиму, гігієни, загартовуватись,  дотримуватись правил безпеки, займатись фізкультурою, гуляти на вулиці, гратися у рухливі ігри тощо.

(волонтери доповнюють, записують правила на дошці)
Психолог узагальнює усі відповіді та зазначає, що вони є правилами (навичками) здорового способу життя.

Здоровий спосіб життя – це така життєдіяльність людини, що сприяє збереженню та зміцненню здоров’я.

5. Вправа «Чим людина може зашкодити своєму здоров’ю?»
Психолог:
· А чим людина може зашкодити своєму здоров’ю?   

Відповіді учнів: палити, вживати алкоголь, наркотики, переїдати, довго сидіти за комп’ютером, читати лежачи, не дотримуватись правил дорожнього руху, не дотримуватись правил особистої гігієни тощо (волонтери доповнюють, записують на дошці)
6. Рухлива гра 

Проводять волонтери.
7.  «Наркотичні речовини – загроза здоров‘ю»

Три волонтери 

1. Тютюн, алкоголь та наркотики – це наркотичні речовини.
2. Вони позбавляють людину здоров’я, краси, грошей,щасливого майбутнього і, навіть, життя.
3. Вживати наркотичні речовини – це все одно, що стріляти в себе з пістолету.
1. Лише від куріння в світі кожні 8 секунд вмирає людина.
2. Знаєте ви чи ні, що тютюн належить до наркотичних речовин, які змінюють стан свідомості та викликають залежність. Отримавши залежність, людина, навіть якщо й хоче, але вже не може обійтися без наркотичної речовини, зокрема без сигарети.
3. Дорослі часто усвідомлюють, що колись, почавши курити, зробили це необачно. Вони б раді кинути, та вже пізно. Їм також важко сказати у голос, що через власну слабкість дуже багато втратили: здоров‘я, красу, і, можливо, просто людське щастя.
1. Сигарета – це паличка, з одного кінця якої – вогник, а з іншого – дурень.
2. У вашому віці, в роки інтенсивного фізичного та розумового росту, куріння особливо небезпечно. Тютюн сповільнює фізичний та психічний розвиток, знижує працездатність та пам‘ять і тому організм не може успішно долати усі навантаження.
3. Чи знаєте ви, що престижні компанії, фірми не беруть на роботу курців? Як ви гадаєте, чому?
1. А знаєте, скільки грошей витрачає курець на свою шкідливу звичку?
Тютюнова пожежа може з‘їсти чималі кошти, які потрібні на комп‘ютер, Інтернет, мобільний телефон, спортивний одяг, відпочинок тощо.
2. Курити сьогодні – не модно в усьому світі! Вам здається, що усі дорослі курять? Це не відповідає дійсності. Палить лише кожна третя людина на планеті, а двоє обходяться без тютюну.
3. Друге хибне переконання, нібито курять усі відомі люди. Така думка дійсно може виникнути, якщо посидіти кілька годин перед телевізором. Нам показують, як курять актори, бізнесмени. Ви не здогадуєтеся, що це хитрощі режисерів. А платять їм компанії – виробники цигарок.
1. До речі, не варто піддаватися рекламі. Мета реклами – щоб ви купили продукцію, а вони отримали гроші. Іншої мети ні у виробників продукції, ні у виробників реклами немає. Їм байдужі ваше здоров ‘я, краса, молодість, матеріальний статок. Це стосується і продажу цигарок. 
2. Можливо, хтось з вас вже знає смак тютюнового диму, а може – хтось перебуває на відстані простягнутої руки від першої сигарети. Ви ще не потрапили в полон, ще не пізно, ще не тяжко відмовитися від куріння, яке завдасть вам величезної шкоди в майбутньому. 
3. Давайте поміркуємо, як може змінитися ваше життя після того, як ви почали б курити.

На дошці:

Начебто, впевнений у собі





Маю конфлікти з батьками
Маю поганий подих                 
Якщо я ПАЛЮ, то…          

Стану

залежним від тютюну

Витрачаю більше грошей


Почуваюся







старшим


Як бачите, позитивних зрушень, що приносили б радість та задоволення, значно менше, ніж негативних. Тож будьте розумними! 
Всі троє: Не вживайте наркотичних речовин!

8. Гра «Продовжи речення»
1 волонтер.  «Я ніколи не буду палити, тому що…» і кидає м’яч 5 учням по черзі, ті продовжують речення.
2 волонте.р «Я ніколи не буду вживати алкоголь, тому що…» і також кидає м’яч 5 учням.

3 волонтер. «Я ніколи не буду вживати наркотики, тому що…» і кидає м’яч 5 учням.

9. Підсумки
Психолог  кидає м’яч учням і пропонує завершити речення: 
«Сьогодні я дізнався про …»

«Мені сподобалось…» 
«Мені було цікаво…» 
«Я хочу…» 
«Я буду дбати про своє…»

Психолог: На початку великого шляху, який називається життям, кожен з вас стоїть перед вибором. Отже, що краще – бути здоровим, багатим і щасливим чи хворим, бідним та нещасним? Зробіть правильний вибір!
Давайте подякуємо волонтерам, поаплодуємо їм.
Література: 

     1.   Я — моє здоров'я — моє життя ("Якалка"): Навч.-метод, посіб./ Голоцван О.А., Лещук Н.О., Мирошниченко Т.І. та ін. — К.: Навч. книга, 2004 - 256 с. 

КОММУНИКАТИВНАЯ КОМПЕТЕНТНОСТЬ ПЕДАГОГА

(семинар-тренинг) 

Цели и задачи: 

· развитие коммуникативной компетентности педагогов;

· тренинг педагогического и межличностного общения;

· самооценка педагогами уровня собственной коммуникативной компетентности

Структура семинара
	Этапы
	Содержание работы
	Время

(мин)
	Ресурсное обеспечение

	1
	1) Вступление: Педагогическая компетентность и её составляющие 

2) Упражнение «Пожелания»
	10
	Электронная презентация: 

Слайды № 1, 2

	2
	1) Информационное сообщение: Коммуникативная компетентность педагога

2) Мозговой штурм: «Черты коммуникативной компетентности педагога»
	10
	Школьная доска, мел

Слайд № 3



	3
	1) Что такое эмпатия

2) Упражнение: «Почувствуй коллегу»

3) Упражнение «Выражение чувств с помощью слов»
	15
	Листочки, ручки

	4
	1) Межличностное общение

2) Притча «Про рай и ад»

3) Приемы вербальной и невербальной передачи информации

4) Упражнение «Общение без слов»

5) Упражнение «Испорченный телефон»
	30
	

	5
	1) Слушать – понимать – взаимодействовать: методы активного слушания, секреты эффективного общения

2) Упражнение «Рефлексивное слушание»
	20
	Слайды 4-«Секреты эффективного общения», 5 -«Методы активного слушания»

Карточки для супервизии (по количеству групп)

	6
	Самооценка коммуникативной компетентности педагогов: Упражнение «Как вы ведете себя с другими людьми»
	15
	Таблица 2 (по количеству участников)

	7
	1) Обратная связь 

2) Упражнение «Подарки»
	10
	Листочки, ручки

	8
	Подведение итогов

1) Притча

2) Упражнение «Закончи предложение»
	10
	Мяч

	
	
	2 часа
	


Содержание

Участники рассаживаются группами по 6 человек


Вступление

Психолог приветствует участников и желает им хорошего настроения на протяжении всего семинара. Знакомит с темой.

(Слайд 1: Тема семинара)
1.1. Педагогическая компетентность и её составляющие 

Психолог. Компетентность педагога имеет три составляющие: профессиональную, коммуникативную и личностную. Сегодня речь пойдет о коммуникативной компетентности учителя. Цели и задачи семинара-тренинга на мультимедийном экране.

(Слайд 2: цели и задачи)

1.2. Упражнение «Пожелания»

Инструкция. Начнем мы нашу работу с того, что выразим друг другу пожелания на сегодня. Выполним это так. Первый участник встанет и подойдет к кому-то другому, поздоровается с ним и скажет пожелание. Тот, к кому подошел первый участник, в свою очередь, подойдет к следующему и так далее, пока каждый участник не получит пожелание на день.

Обсуждение. 
- Как вы себя чувствуете?

- Что вы чувствовали, когда выражали пожелание коллеге?

- Какие у вас возникали трудности во время выполнения упражнения?

2. Что такое коммуникативная компетентность педагога

2.1. Информационное сообщение: Коммуникативная компетентность педагога

Психолог. Компетентность в сфере общения является одним из основных факторов высокого профессионализма учителя. 

Коммуникативная компетентность зависит от черт характера, типологических свойств личности, где ведущую роль играют организаторские и коммуникативные черты. Их развитие позволяет психологически правильно формировать межличностные отношения в различных сферах общественной жизни и, что особенно важно для учителя -  профессиональной деятельности.

2.2. Мозговой штурм: «Черты коммуникативной компетентности   педагога»  

Участникам предлагается назвать (психолог записывает на доске) черты коммуникативной компетентности педагога.

 Психолог. Черты коммуникативной компетентности педагога

(Слайд 3):

· Эмпатия – способность воспринимать и понимать эмоциональное состояние другого человека;

· Доброжелательность;

· Открытость;

· Толерантность;

· Тактичность;

· Интуиция;

· Конгруэнтность – единство слова и дела;

· Владение приемами вербальной и невербальной передачи информации;

· Умение слушать; 

· Умение убеждать; 

· Ассертивность – уверенное поведение;

· Ответственность;

· Самопознание и самокритика;

· Умения и навыки конструктивного разрешения конфликтов.

3. Эмпатия

3.1. Что такое эмпатия?

Эмпатия – это способность воспринимать и понимать эмоциональное состояние другого человека. 


Психологи считают, что при установлении контактов не существует универсальных способов и правил, прежде всего нужно ориентироваться на человека, с которым взаимодействуешь, на то эмоциональное состояние, в котором он находится.


Мы должны быть внимательными и к своим чувствам, и к чувствам людей, с которыми вступаем во взаимодействие. Не для всех  это простая задача. Поэтому важно развивать в себе эмпатийные способности, умения управлять выражением своих чувств, эмоций  и эмоциональных реакций. 

3.2. Упражнение «Почувствуй коллегу»

Инструкция.  Каждый участник должен на протяжении 2-3 минут описать настроение кого-то из группы. Представьте себе, почувствуйте коллегу, его состояние, эмоции, переживания – и все это опишите. 

После этого все признаки зачитываются вслух и подтверждается их правильность.

3.3. Упражнение «Выражение чувств с помощью слов»

Инструкция. Для того, чтобы четко представить свои чувства, их необходимо осознать, принять и уметь как следует выразить. Если человек не осознает или не воспринимает своих чувств, не умеет их правильно выразить, то его чувства выражаются с помощью наклеивания ярлыков, команд, обвинений, обзываний, сарказма, выражения одобрения или неодобрения по типу «Вы прекрасны!» или «Вы просто ужасны». В подобных случаях чувства проявляются по-разному, но мы не пытаемся обозначить или описать их словами.

Способы описания чувств словами:

1. Назвать чувства: «Я чувствую радость», «Я чувствую стыд», «У меня к тебе теплые чувства».

2. Использовать сравнения. Когда мы не знаем, как назвать свои чувства, мы придумываем метафору для его описания: «Я чувствую, что на меня как будто бы наступили», «Я чувствую, будто у меня выросли крылья», «Я чувствую себя мотыльком, который бьется об стекло».

3. Сказать, на какое действие толкает вас чувство: «Я чувствую, что мне хочется обнять тебя», «Я чувствую, что мне хочется дать тебе пощечину», «Я хотела бы взять над тобой верх».

4. Чувства можно описать с помощью различных оборотов речи: «Я чувствую, Бог будто улыбается мне», «Я чувствую, будто на меня все время падают ливнем небеса».

Описывая свои чувства, необходимо использовать личные местоимения: я, мне, мой. Описание чувств делает коммуникацию более эффективной.

4. Межличностное общение

4.1. Притча «Про рай и ад»

Однажды мудрец обратился к Богу с просьбой показать ему рай и ад. Господь согласился и привел мудреца в большую комнату, посередине которой стоял огромный казан с едой, а вокруг него ходили и плакали голодные и несчастные люди. Они страдали, потому что не могли покушать, хотя у них были ложки, а ручки у ложек были очень длинные – длиннее рук.

- Да, это и правда ад, - сказал мудрец.

Потом Господь привел мудреца в другую, точно такую же комнату. Посередине неё стоял такой же казан с едой, а люди, что были в комнате, держали в руках такие же точно ложки, но они были сытыми, счастливыми и веселыми.

- Так это же рай! – воскликнул мудрец.


Обсуждение.


- Что помогло людям из другой комнаты стать счастливыми?


- Что смогли сделать счастливые люди и не смогли несчастные?


Вывод: понять, решить проблемы люди могут, взаимодействуя друг с другом – общаясь.

4.2. Приемы вербальной и невербальной передачи информации

Психолог. На протяжении всего общественного развития люди взаимодействуют с помощью вербального и невербального общения. Вербальное – с помощью речи, языка, слов. Невербальное – с помощью выразительных движений (мимики и пантомимики), жестов, использования предметов (например, подарков).

Зарубежный ученый Мейерабиан установил, что передача информации совершается  с помощью вербальных средств (только слов) на 7 %,  за счет звуковых способов (тон голоса, интонация) на – 38 %, а за счет невербальных средств на 55 %.

Понимание языка мимики и жестов дает возможность учителю более четко определять позицию учащегося, понимать его внутреннее состояние. Компетентный в общении, педагог знает, что внутренние мысли и чувства разговаривают языком тела. Каждому душевному движению отвечает особенное движение тела, они всегда в паре одного и того же человека. Это могут быть позы тела, наклон головы, движения плеч и рук, жестикуляция и другие.

Попробуем сейчас освоить некоторые приемы невербального и вербального общения.

4.3. Упражнение «Общение без слов»

Инструкция.  Упражнение выполняется молча. Участники становятся в два концентрических круга лицом друг к другу. Внешний и внутренний круги начинают двигаться в противоположные стороны и останавливаются по команде ведущего. Остановившись напротив друг друга, участники образуют пары. Ведущий просит их закрыть глаза и поздороваться с помощью рук. Открыть глаза и двигаться дальше. Снова по команде «Стоп!» образуются пары, которые получают задание: «Положите руки на плечи друг друга и посмотрите на протяжении одной минуты в глаза партнеру, улыбнитесь, опустите руки и начинайте двигаться дальше».

Следующие инструкции могут быть такими: побороться руками, помириться руками, выразить поддержку с помощью рук, попрощаться, опереться спинами друг к другу и присесть и т.д.

Обсуждение.

- Что вы чувствовали при выполнении этого упражнения?

4.4. Упражнение «Испорченный телефон»

Инструкция.  В этом задании берут участие 5 человек. Четырех участников просят выйти из комнаты, при этом предупреждают, что их будут вызывать по одному для передачи информации. Первому участнику читают текст. После этого ведущий вызывает второго участника в комнату, а первого просят передать ту информацию, которую он запомнил. Потом второй передает третьему и т.д. Информацию последнего (пятого) сверяют с текстом. Во время передачи информации остальные члены группы регистрируют, кто пропустил (утратил) информацию, видоизменил, добавил свою. 

Аборигены

Отправляясь рано утром на охоту, аборигены Малайзии заламывали ветви кустарников, полагая, что эти ритуальные действия помогут им задержать солнце на небе и вернуться домой засветло.
Обсуждение. 
- Почему информация была искажена?


Психолог. Незнакомая информация запоминается на 30%. Если человек участвует в создании информации, она усваивается максимально. Объем информации, который могут усвоить дети больше, чем тот, что могут учителя.

5. Слушать – понимать – взаимодействовать

5.1. Методы активного слушания, секреты эффективного общения

Психолог. Часто основной причиной неэффективного общения, непонимания и даже конфликтов является неумение слушать.  Почему иногда мы не можем выслушать и понять другого человека? Потому что наше внимание не стабильно, содержание сообщений часто создает побочные мысли. Наше эмоциональное состояние тоже отвлекает внимание от того, что говорит собеседник: мы «отключаемся». Как видим, умение слушать является важнейшим условием эффективного общения.

Слушание – активный процесс, во время которого устанавливаются невидимые связи между людьми и возникает такое ощущение взаимопонимания, которое делает продуктивным любое общение.

Для общения (особенно педагогического) важным является обратная связь, на основе которой мы можем почувствовать, что нас слушают и понимают то, что мы говорим. Каждое высказывание содержит хотя бы два содержательных уровня: информационный и эмоциональный. Соответственно и обратная связь может быть двух видов: отображение информации и отображение чувств того, кто говорит. Слушание, в котором на первый план выступает информация, называется активным слушанием.

Активное слушание содержит такие виды сообщений: уточнение, перефразирование, отображение чувств и резюмирование. 

Бывают ситуации, когда человек находится в состоянии аффекта или сильного эмоционального возбуждения. Тогда используют пассивное слушание. Оно обеспечивается минимальным вмешательством  в речь собеседника (например: «Да, да…» или обычным покачиванием головы в знак согласия с партнером). Но пассивным оно только называется, на самом деле пассивное слушание требует определенной душевной работы. Для каждого человека важно, чтобы его понимали, разделяли чувства, которые он переживает. Как говорят, разделенное горе уменьшается вдвое, а разделенная радость удваивается.

Наибольшим препятствием в установлении близких отношений является наша природная склонность оценивать, осуждать, одобрять (не одобрять) то, что мы слышим.

Секреты эффективного общения (Слайд 4):
· Говори так, чтобы тебя услышали.

· Слушай так, чтобы понять, о чем идет речь.

· Создавай условия для того, чтобы ситуация, в которой происходит общение, способствовала коммуникации.)
5.2. Упражнение «Рефлексивное слушание»

Приемы активного слушания (Слайд 5)

Инструкция. Упражнение выполняется в тройках. Один из участников рассказывает другому о каком то событии из его жизни. Третий участник тройки выполняет роль супервизора: он наблюдает за процессом слушания и заполняет таблицу 1 
	Реакция того, кто слушает
	Сколько раз использовалась
	В какой ситуации

	Молчание
	
	

	Перебивание
	
	

	Адекватное отображение чувств:

· Вербальное

· Невербальное 
	
	

	Неадекватное отображение чувств:

· Вербальное

· Невербальное
	
	

	Контакт глазами
	
	

	Оценка («красный карандаш»)
	
	

	Парафраз
	
	

	Отображение чувств
	
	

	Уточнение
	
	

	Резюме
	
	

	Другие реакции
	
	


6. Самооценка коммуникативной компетентности педагогов

Упражнение «Как вы ведете себя с другими людьми»

Инструкция.  Каждый участник работает с таблицей.  В ней записаны глаголы, которые отображают два базовых фактора: властность (авторитарность или контроль) и коммуникабельность. Большинство людей склонны контролировать (высокий уровень доминирования) или позволяют другим контролировать (низкий уровень доминирования). В соответствии с этим многие люди бывают очень сердечны и личностно направлены (высокая коммуникабельность). Педагогам предлагается подчеркнуть 5 глаголов, которые описывают их действия с коллегами и +  - с учащимися. 

Таблица 2

	
	Высокий уровень доминирования
	Низкий уровень доминирования

	Высокая коммуникабельность
	Советую

Координирую

Направляю

Проявляю инициативу

Веду
	Неохотно соглашаюсь

Помогаю

Сотрудничаю

Делаю услугу

Соглашаюсь

	Низкая коммуникабельность
	Анализирую

Критикую

Не одобряю

Осуждаю

Противодействую
	Уступаю

Избегаю

Бросаю

Отдаляюсь


Ячейка таблицы, в которой выделены 3 из 5 глаголов, подтверждает тенденцию во взаимоотношениях с другими людьми и с учащимися.

7. Обратная связь
7.1. Информационное сообщение 

Психолог. Цель обратной связи во время коммуникации: дать такую информацию, которая поможет партнеру понять, как его поведение влияет на вас и как вы его воспринимаете. Поэтому важно давать обратную связь так, чтобы информация не была угрожающей для партнера, не приводила к защите его «Я». Чем больше защитных реакций, тем меньше вероятность того, что партнер услышит и поймет вашу обратную связь.

Признаки обратной связи, которые способствуют пониманию и не вызывают защитных реакций у партнера:

· Необходимо обращать внимание на поведение партнера, а не на его личность (Правильно: «Ты неаккуратно выполнил работу». Неправильно: «Ты такой  неаккуратный»).

· Обратную связь лучше формировать больше на наблюдении, чем на умозаключении (Правильно: «Сегодня на уроке ты был невнимательным, поэтому сделал много ошибок». Неправильно: «Из-за своей невнимательности ты всегда делаешь много ошибок»).

· Следует отображать поведение, которое касается определенной ситуации «тут и теперь», а не поведение «вообще», «там», «тогда» (Правильно: «Сегодня ты не выполнил домашнее задание». Неправильно: «Ты как всегда не выполнил домашнее задание»).

· Стараться изучать различные возможности, а не демонстрировать ответы или решения.

· Высказывать больше свои мысли или информацию, чем советы.

· Обратная связь должна содержать только ту информацию, которую партнер может использовать, а не всю, что вам хотелось бы дать.

· Необходимо учитывать время и место, чтобы информация, которая касается партнера, воспринималась им в благоприятных условиях.

7.2. Упражнение «Подарки»

Инструкция. Все участники на маленьких листочках делают для каждого анонимные подарки – дарят психологические черты. Например: «Мария, я дарю тебе терпение», «Татьяна, прими в подарок смелость в отношениях с мужчинами».

После получения «подарков» участники обмениваются впечатлениями.

8. Подведение  итогов

8.1. Притча «Знания людей в теории и на практике»


Один юноша далеко от родины, в Египте, изучал науку физиогномику. Шесть лет длилось это обучение. И вот настал день, когда он прекрасно сдал все экзамены. Радостный и гордый, юноша верхом на коне возвращался на родину. На каждого встречного он уже смотрел глазами человека, который познал мудрость науки, и чтобы расширить и углубить свои знания, читал по выражению их лица, как по книге. И вот он встретил человека, на лице которого он прочитал шесть свойств характера: зависть, ревность, жадность, корыстолюбие, бессердечность, наглость. «Бог свидетель, какое ужасное выражение лица у этого человека, никогда не видел и не слышал ничего подобного. Вот когда я смог проверить свою теорию». Пока юноша так думал, незнакомец подошел к нему с приветливым, доброжелательным выражением лица и покорно сказал: «О, господин! Уже поздно, ближайшее селение далеко. Мой дом маленький и темный, но я буду носить тебя на руках. Для меня бы была большая честь  считать тебя своим гостем на эту ночь, твое присутствие меня осчастливит!». Наш путешественник с удивлением подумал: «Странно! Какой контраст между тем, что говорит этот человек, и отвратительным выражением его лица».


Эта мысль глубоко взволновала юношу, и он стал сомневаться в том, что выучил за шесть лет обучения. Чтобы снова обрести уверенность, он согласился на приглашение незнакомца.  Хозяин приглашал ученого чаем, кофе, соками, печеньем и пирожными. Он осыпал своего гостя лаской и вниманием. Три дня и три ночи гостеприимному хозяину удавалось удержать у себя путешественника. Наконец ученый решил избавиться от этой необычайной гостеприимности и твердо решил уехать. Во время прощания хозяин протянул ему  конверт со словами: «О, господин! Это ваш счет»». «Какой счет?» - с удивлением спросил юноша. И тут вдруг проявилось настоящее лицо хозяина. Он нахмурился и злобно закричал: «Какое нахальство! О чем ты думал, когда тут ел и пил? Или ты думал, что все это будет бесплатно?» После этих слов молодой ученый сразу пришел в себя и, молча, открыл конверт. Он увидел, что все, что он ел и пил, было указано в счете по цене в сто раз большей. У него не было при себе и половины необходимой суммы. Пришлось слезть с коня и отдать его хозяину, а также седло со всем багажом. Но и этого оказалось мало. Тогда он снял с себя свой дорожный костюм. Пешком отправился в путь. И долго ещё можно было слышать его возбужденные слова: «Слава Богу, слава Богу, что шесть лет моего обучения не были напрасными!» (По Абдул-Баха).

8.2. Упражнение «Закончи предложение»

Инструкция. Ведущий начинает предложение и бросает мяч по очереди участникам семинара. Те в свою очередь, поймав мяч, заканчивают.

- Коммуникативная компетентность педагога – это… (2-3 участника)

- Для успешного взаимодействия  с партнёром, нужно…(2-3 участника)

- Невербальное общение – это когда учитель во время урока…(2-3 участника)

- Мы лучше понимаем собеседника, если…(2-3 участника)

- Сегодняшний семинар был…(2-3 участника)

Психолог. Всем спасибо за сотрудничество. 
Література:
Федорчук В. Комунікативна компетентність педагога: Соціально-психологічний тренінг. – К.: Шкільний світ, 2007. – 128 с. –  (Б-ка «Шкільного світу»).
СТРЕСС И ПСИХИЧЕСКОЕ ЗДОРОВЬЕ УЧИТЕЛЯ

(Семинар – тренинг)

Цели: Способствовать расширению психологических знаний и повышению психологической культуры учителей школы. Развивать интерес к психологической науке и практике.

Задачи: Дать определение стрессу как психическому и физиологическому явлениям, классифицировать виды и причины стресса, его последствия; познакомить педагогов с техниками профилактики и преодоления стресса, научить применять их на практике.

Структура тренинга

	№
	Вид работы
	Время (мин)
	Ресурсное обеспечение

	1.
	Вступление
	5 
	Лист регистрации

	2.
	Упражнение «Приветствие»
	5
	

	3.
	Информационное сообщение «Стресс: определение, виды»
	5
	

	4.
	Упражнение: «Каким видам стресса подвергается учитель»
	5
	Флип-чарт с видами стресса, цветные стики с № 1,2,3,4; калькулятор

	5.
	Продолжение информационного сообщения «Стресс: причины и последствия»
	5
	

	6.
	Упражнение: «Стрессогенные жизненные события» (Задания № 1, 2)
	15
	Отпечатанные бланки по количеству участников

	7.
	Упражнение на расслабление: «Дерево»
	5
	

	8.
	Педагогический стресс и рациональное

распределение сил педагога:

	8.1.
	Информационное сообщение «Энергия и эмоции»
	10
	Карточка «Адекватные и неадекватные эмоции» на каждый стол 

	8.2.
	Техники профилактики и преодоления стресса (работа в группах):

1 стол – Антистрессовое питание;

2 стол – Правила, которые принесут спокойствие;

3 стол – Физическая активность;

4 стол – Антистрессовая релаксация;

5 стол – Письмо к себе
	20
	Карточки с информационными сообщениями на каждый стол

	9.
	Игра «Хорошо снимают стресс все слова на букву «С»
	5
	

	10.
	Видеоролик «Счастье – жизнь»
	3
	ПК, мультимедийный экран

	11.
	Итоги. 
	5
	


Содержание тренинга

1. Вступление

На экране слайд с темой семинара - тренинга

Психолог: Тема нашего семинара – тренинга «Стресс и психическое здоровье учителя». Условия жизни и деятельности современного человека оказывают огромное влияние на его психо–эмоциональное состояние. 

Что такое стресс? Какие причины его возникновения? Как  избежать стресса? И что нужно делать, чтобы выйти из стресса с минимальными потерями? – на эти вопросы мы и ответим сегодня.

На экране слайд с планом

2. Приветствие
Цель: установить контакт между участниками и настроить на работу в группе.

Психолог: Я буду говорить вам приветствия, а те, кого это приветствие касается, будут отвечать мне «Привет!» (Приветствия могут быть самыми разнообразными) 

- Привет тем, у кого сегодня хорошее настроение!

- Привет тем, у кого День рождения весной!

- Привет тем, кто сегодня встал в 6 часов утра!

- Привет тем, кто сегодня поспал подольше!

- Привет тем, у кого сейчас болит голова!

- Привет тем, кто сегодня получил взыскание от директора!

- Привет тем, кто выбрал профессию учителя по доброй воле!

Спасибо!

3. Информационное сообщение «Стресс: определение, виды»

Стресс (от английского – давление, напряжение) – понятие, которое предложил Г. Селье в 1936 году. Это неспецифическая реакция организма в ответ на какое-либо неблагоприятное воздействие. Такие неблагоприятные воздействия называют стрессогенами или стресс-факторами.
Различные виды стрессового влияния  могут вызывать у человека разнообразные формы дезадаптации, нервно-психические и психосоматические нарушения. Стрессовое расстройство может возникнуть практически у каждого здорового и эмоционально стойкого человека.

Иногда стресс-факторы бывают настолько сильными, что личностные особенности и адаптивные механизмы личности уже не играют решающей роли в развитии посттравматического стрессового расстройства. С другой стороны, специальные исследования и клинический опыт свидетельствуют, что роль психики в поддержании здоровья безусловно важна. С помощью психологических и психотерапевтических методов лечатся даже такие тяжелые заболевания, как рак. Резервы человеческой психики огромны. И сегодня мы попробуем научиться ими пользоваться.

Существует большое количество классификаций и видов стресса. Рассмотрим некоторые из них.
Виды стресса 

По воздействию на человека:

1) Эмоционально – позитивный стресс. Вызывается положительными событиями. У людей с ослабленным здоровьем даже этот вид стресса может спровоцировать негативные последствия.

2) Эмоционально – негативный. Причиной его являются негативные события. Он менее контролируется человеком и поэтому более опасный для здоровья.
По продолжительности воздействия:

1) Кратковременный (острый) стресс.

2) Долговременный (хронический) стресс (дистресс). Он может быть следствием острого стресса, но часто возникает из-за незначительных, слабоинтенсивных, но постоянных, множественных факторов.
 Кроме того, выделяются такие виды стрессов, как:

· Межличностный

· Профессиональный

· Финансовый

· Экологический

· Технологический

· Болевой

· Боевой

· Травматический и посттравматический

4. Упражнение : «Каким видам стресса подвергается учитель»

На флип-чарте в столбик записаны вышеперечисленные виды стресса (межличностный, профессиональный, …).


Психолог: У каждого из вас есть четыре цветных стикерас № 1, 2, 3, 4. Выберите из перечисленных на флип-чарте видов стресса четыре, с которыми вам приходится сталкиваться  наиболее часто в своей жизни. Стикер с № 4 приклейте рядом с наиболее тяжелым или наиболее частым видом стресса, с № 3 – немного меньшим и т.д.

После этого подсчитывается результат.
5. Продолжение информационного сообщения «Стресс: причины и последствия»

Причинами стресса могут быть психические состояния, чаще всего – страх, гнев, обида, которые вызывают эмоционально – негативный стресс, а также чересчур интенсивная радость, которая вызывает эмоционально – позитивный стресс. Мы уже говорили об этом.

Но причинами стресса могут быть и  физиологические состояния – утомление, напряжение, тревога, монотонность. Стресс может быть вызван как острой, так и хронической болезнью.

Наши психические и физиологические состояния – это ответ организма на то или иное жизненное событие.

6. Упражнение: «Стрессогенные жизненные события» (Приложение)
Задание 1

У каждого участника – карточка  № 1«Жизненные события, которые вызываю стресс».

Психолог: У вас на карточках перечислены жизненные события, которые могут являться причиной стресса. Прочитайте их, а затем в колонках 3 (эмоционально – негативные) и 4 (эмоционально – позитивные) галочкой или крестиком отметьте те, события, которые вам случалось пережить. Карточки останутся у вас, поэтому будьте откровенны перед собой.

После выполнения упражнения участникам предлагается ответить на вопросы:

- Какие чувства вы переживали при этих событиях?

- Явились ли для вас эти события причиной стресса?

Задание 2

На обратной стороне карточки №1 – карточка № 2.

Психолог: Прочитайте на карточке № 2 незначительные на первый взгляд жизненные события, которые также могут вызвать интенсивный стресс, если человек к ним не готов. В колонке 3 отметьте те, которые происходили в вашей жизни.

- Что вы чувствовали при этом?

- Отдавали себе отчет, что эти события являются причиной ухудшения вашего психологического и физиологического состояния?


Причинами стресса также могут быть:

· Недостаток свежего воздуха и пространства

· Шум (резкий или постоянный низкочастотный, вызванный кондиционером, офисным оборудованием, уличным транспортом)

· Переедание и злоупотребление кофеином, алкоголем, курение.

7. Упражнение на расслабление: «Дерево»
Цель: стабилизировать внутреннее состояние, создать баланс нервно – психических процессов.

Психолог: Закройте глаза. Представьте себя деревом (которое вам нравится, с которым легче себя сравнить). Детально вообразите  образ этого дерева: представьте его могучий и гибкий ствол; ветки, которые раскачивает ветер; листья, которые тянутся к солнечным лучам и дождю; циркуляцию живительных соков по стволу; корни, которые крепко вросли в землю. Важно почувствовать живительные соки, которые корни питают из земли. Земля – это символ жизни, корни – символ стабильности, связь человека с реальностью. Представьте, как, вдыхая воздух, вы втягиваете эти соки из земли, как они наполняют ваше тело энергией жизни. Вдох – выдох, вдох – выдох. Почувствовав приятную циркуляцию живительных соков, откройте глаза.
8. Педагогический стресс и распределение сил педагога

Психолог: Психологами было проведено ранжирование уровня профессионального стресса у людей различных профессий (от 0 до 10 баллов). Уровень стресса учителя оказался равен 6,2. Интенсивность стресса выше этого показателя у шахтеров, милиционеров, журналистов, летчиков, актеров и режиссеров, рекламных работников, пожарных, домохозяек, музыкантов, тюремных надзирателей.

Работа учителя характеризуется высоким нервно – психическим напряжением, хронической утомляемостью, повышенной тревожностью, эмоциональным и информационным стрессом, а также рядом других факторов, действие которых в большинстве случаев вызывает перенапряжение и астенизацию (ослабление) адаптивных механизмов, истощение функциональных резервов организма, снижение работоспособности. Отсюда неврозы, болезни сердечно – сосудистой системы, органов дыхания, пищеварения и т.д.

8.1 Информационное сообщение «Энергия и эмоции»

Психолог. Мы уже говорили сегодня о роли психики в поддержании здоровья. Психическую энергию педагога можно использовать  в конструктивном или деструктивном направлении.

Посмотрите, пожалуйста, на карточки «Адекватные и неадекватные эмоции», которые лежат на ваших столах (Приложение). Перед вами негативные эмоции, которые возникают, как реакция на «плохое» событие. Они могут быть адекватными, а значит конструктивными, или  неадекватными, т.е. деструктивными.

Если вы научитесь направлять свою энергию в правильном, конструктивном, направлении, вы сможете избежать или хотя бы минимизировать влияние стрессогенов.

8.2 Практикум: Техники профилактики и преодоления стресса (Приложение)
Психолог: Сейчас вы будете работать в группах. 

Раздает участникам информационные материалы:

1 стол – Антистрессовое питание;

2 стол – Правила, которые принесут спокойствие;

3 стол – Физическая активность;

4 стол – Антистрессовая релаксация;

5 стол – Письмо к себе.

Ваша задача подготовить рекомендации коллегам, используя на выбор рекламные плакаты, инсценировки, устные сообщения или пожелания. Проявите фантазию и творчество! Для работы вам отводится 5 минут. Через 5 минут представитель (или представители) от каждой группы презентуют свои рекомендации. Презентация – до 2 минут.

Все созданные плакаты вывешиваются и остаются на доске.

9. Игра «Хорошо снимают стресс все слова на букву «С»

Психолог предлагает участникам продолжить фразу  «Хорошо снимают стресс все слова на букву «С»… (можно на русском, украинском или английском языках, например: смех, сон, сладости, секс, спиртное, сигареты, саморегуляция, самоуважение, співи и т.д.)

· Все ли перечисленные средства безобидны? Почему нет?

(Некоторые из них вызывают психологическую и физическую зависимости).

10. Видеоролик «Счастье – жизнь»
11.  Итоги. 
Психолог: На этом наш семинар-тренинг подходит к завершению.

- Что интересного и полезного вы узнали сегодня?

Благодарю всех за работу! До свидания! И доброго вам здоровья!
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ПРИЛОЖЕНИЯ  К СЕМИНАРУ – ТРЕНИНГУ
«Жизненные события, которые вызывают стресс» № 1

	№
	События
	Эмоционально-негативные
	Эмоционально-позитивные

	1
	2
	3
	4

	1
	Смерть мужа (жены)
	
	

	2
	Развод
	
	

	3
	Тюремное заключение
	
	

	4
	Смерть близкого друга, родственника
	
	

	5
	Травма или болезнь
	
	

	6
	Замужество (женитьба)
	
	

	7
	Увольнение с работы
	
	

	8
	Выход на пенсию
	
	

	9
	Изменения в состоянии здоровья члена семьи
	
	

	10
	Беременность
	
	

	11
	Сексуальные проблемы
	
	

	12
	Появление нового члена семьи
	
	

	13
	Реорганизация на работе
	
	

	14
	Изменение финансового положения
	
	

	15
	Смена профессии
	
	

	16
	Усиление конфликта
	
	

	17
	Сын или дочка оставили семью
	
	

	18
	Проблемы с родственниками мужа (жены)
	
	

	19
	Выдающееся личное достижение
	
	

	20
	Начало или окончание обучения
	
	

	21
	Смена условий жизни
	
	

	22
	Отказ от привычек
	
	

	23
	Проблемы с руководством
	
	

	24
	Изменения условий или часов работы
	
	

	25
	Изменение социальной активности
	
	

	26
	Изменение привычек, связанных со сном
	
	

	27
	Изменение привычек, связанных с питанием
	
	

	28
	Заем денег в долг 
	
	

	29
	Новый год
	
	

	30
	Отпуск
	
	


«Жизненные события, которые вызывают стресс» № 2

	№
	События
	Отметка

	1
	2
	3

	1
	Чрезмерное количество обязанностей на работе и дома
	

	2
	Чрезмерная забота о своей внешности
	

	3
	Одиночество
	

	4
	Недостаток жизненной энергии
	

	5
	Желание всегда и во всем быть первым
	

	6
	Отсутствие времени на отдых и развлечения
	

	7
	Неприятности на работе
	

	8
	Длительные размышления о смысле жизни
	

	9
	Страх быть отверженным, ненужным
	

	10
	Большое количество дел, которые нужно выполнить в срок
	


«Адекватные и неадекватные эмоции»

Адекватные                      

эмоции                    

Неадекватные

Обеспокоенность 






Тревожность

«Надеюсь – то, что мне угрожает,



«То, что угрожает, не должно

не случится, а если и случится,



случиться, а если случится,

то это будет только неудачей»



это будет ужасно»


        Печаль





  

Депрессия

«Это тяжелая утрата, но так



«Этого не должно было 

должно было случиться»




случиться, ужасно, что всё









так вышло»


      Сожаление





       
Вина

Педагог жалеет, если сделает



Педагог считает себя плохим

что-нибудь плохое, но не




за то, что сделал что-то не так

считает себя плохим


    Расстройство




      

Стыд

Педагог неприятно удивлен своим



Педагог признает, что 
поступком, но не обвиняет самого



совершил глупость, осуждает

себя







себя за поступок


    Раздражение




      

 Гнев

«Я не хотел бы, чтобы кто-то



«Я твердо уверен в том, что

другой делал то, что мне не



другой не должен нарушать

нравится»






мои правила»

Антистрессовое питание


Метод антистрессового питания применяется, если нет необходимости в быстром, срочном изменении психического состояния.


Типичными ошибками питания в условиях стресса являются:

· Быстрые перекусы с проглатыванием больших кусков пищи;

· Нерегулярное употребление пищи;

· Спонтанное голодание;

· Поздний ужин;

· Употребление большого количества кофе или алкоголя;

· Однообразный рацион.

Недостаточное питание, так же, как и чрезмерное, приводит к снижению иммунных функций организма, способствует утомляемости, снижению работоспособности и может стать причиной стрессовых реакций.

В период стресса расходуется значительное количество витаминов А, С, В, Е, а также кальция, цинка, магния, глюкозы. Антистрессовое питание направлено на то, чтобы пополнить запас этих витаминов и минеральных веществ. 

Диета в этом случае должна содержать такие продукты:
	Витамины А
	Абрикосы, морковь, тыква, зеленые листовые овощи

	Витамины В
	Все крупы, йогурт, печень, тыква, хлеб с отрубями, орехи, пивные дрожжи, нежирное мясо и рыба

	Витамины С
	Все овощи и фрукты, цитрусовые, черная смородина, киви, белокачанная капуста, шиповник

	Витамины Е
	Растительное масло

	Кальций
	Молоко и молочные продукты

	Магний
	Зеленые овощи травы, морковь, помидоры, орехи, гречка, овсянка, грейпфрут, горох

	Цинк
	Постное мясо, морепродукты, яйца, йогурт, сыр

	Глюкоза
	Сладкие фрукты, мед, хлеб с отрубями



Кроме этого, некоторые продукты содержат вещества, которые поднимают настроение, тонус и способствуют облегчению стрессового состояния. Это опиаты и эндорфины. Они содержатся в шоколаде, бананах, молоке, мороженом, салате, шпинате, капусте, паприке.
10 правил, которые принесут спокойствие душе:
1. Думайте и ведите себя жизнерадостно, и Вы почувствуете себя жизнерадостным, ведь «Наша жизнь – это то, что ты думаешь о ней».

2. Никогда не стремитесь свести счеты с Вашими врагами. Ведите себя как генерал Эйзенхауэр: никогда не думайте ни минуты про людей, которых Вы не любите.

3. Вместо того, чтобы переживать из-за неблагодарности, будьте всегда готовы к ней. Помните, что Иисус исцелил десять прокаженных за одни сутки, но только один из них поблагодарил его.

4. Ведите учет своим достижениям, а не своим неприятностям!

5. Не подражайте другим. Оставайтесь собой, ведь зависть – это невежество, а подражание – самоубийство.

6. Когда судьба преподносит Вам лимон, попробуйте сделать из него лимонад.

7. Забывайте про свои личные неприятности, стараясь дать хоть немного счастья другим. Делая добро другим, Вы, в первую очередь, помогаете себе.

8. Живите в «отсеке» сегодняшнего дня. Не беспокойтесь о будущем. 

9. Не сдерживайте эмоции в себе. Этим Вы лишаете себя своей естественной уверенности.

10.Помните о непоправимой потере, которые приносят переживания Вашему здоровью.
Физическая активность


Одним из факторов стресса в современных условиях является гиподинамия (снижение двигательной активности). Физическая активность позволяет поддерживать оптимальное энергетическое состояние, отреагировать на стресс, развивать физические качества, которые повышают противодействие организма болезням.


С этой целью полезны все циклические упражнения: оздоровительный бег, плавание, танцы, аэробика. Полезно заниматься любым видом спорта, ходить пешком, ездить на велосипеде, работать на даче, в огороде. Упражнения на растягивание мышц и развитие гибкости опорно – двигательного аппарата улучшат ваше физическое и психо – эмоциональное самочувствие.


Все упражнения рекомендуется выполнять, осознавая каждое движение и ощущения, которые они вызывают. Если Ваши ощущения негативные, подумайте: «Почему?»
Письмо к себе

Некоторым людям лучше помогает справиться со стрессом перенесение  своих волнений и переживаний на бумагу. Напишите себе письмо. Доверьте бумаге, то, что чувствуете и думаете. Этот способ имеет то преимущество, что речь письма короткая и лаконичная. Изображая ситуацию в письме, начинаешь быстрее понимать проблему, чем в разговоре. Письмо можно сразу уничтожить или спрятать и перечитать, когда снова начнут волновать травматические события. Вы вспомните свое состояние и поймете, что сможете с ним справиться, как и в прошлый раз.

Антистрессовая релаксация

(рекомендовано Всемирной организацией охраны здоровья)

1. Лягте (в крайнем случае – сядьте) удобнее в тихом, слабо освещенном помещении, одежда не должна сковывать ваших движений.

2. Закрыв глаза, дышите медленно и глубоко. Сделайте вдох и примерно на 10 секунд задержите дыхание. Выдох сделайте не задерживаясь, следите за расслаблением и мысленно говорите себе: «Вдох и выдох, как прилив и отлив». Повторите эту процедуру пять – шесть раз. Потом отдохните 20 секунд.

3. Волевым усилием напрягайте отдельные мышцы или их группы. Напряжение держите до 10 секунд, потом расслабьте мышцы. Пройдите так по всему телу. При этом внимательно следите за тем, что с ним происходит. Повторите процедуру трижды. Отстранитесь от всего, ни о чем не думайте.

4. Попробуйте как можно конкретнее представить себе чувство расслабленности, которое пронизывает вас снизу доверху: от пальцев ног через икры, бедра, туловище до головы. Повторяйте про себя: «Я успокаиваюсь, мне приятно, меня ничто не тревожит».

5. Представьте себе, что чувство расслабленности проникает во все части вашего тела. Вы чувствуете, как напряжение покидает вас. Чувствуете, что ваши плечи, шея, мышцы лица расслаблены.

6. Посчитайте до десяти, мысленно говоря себе, что с каждой следующей цифрой ваши мышцы все больше расслабляются. Теперь вас должно волновать только то, как насладиться состоянием расслабленности.

7. Настает «пробуждение». Посчитайте до двадцати. Говорите себе: «Когда я досчитаю до двадцати, мои глаза откроются, я буду чувствовать себя бодро. Неприятное напряжение в конечностях исчезнет».
ПСИХОЛОГИЧЕСКАЯ БЕЗОПАСНОСТЬ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ СРЕДЫ: 
СОТРУДНИЧЕСТВО, ДИАЛОГ

(Деловая игра для педагогов и учащихся старших классов)

Цель: развитие у участников игры навыков психологически безопасного взаимодействия.

Задачи: развитие навыков диалогического общения – умения слушать, критиковать и принимать критику, хвалить и принимать похвалу, противостоять давлению и манипулированию.

Структура деловой игры

	№
	Содержание деятельности
	Участники
	Время
	Ресурсное обеспечение

	1
	Приветствие. Вступление
	Психолог
	3
	Доска или флип-чарт

	2
	Информационное сообщение «Общение. Диалогическое общение»
	Психолог
	5
	Доска  или флип-чарт

	3
	Информационное сообщение «Умение слушать»
	Учащийся
	5
	

	4
	Упражнение «Услышь меня»
	Педагоги, учащиеся
	5
	

	5
	Информационное сообщение «Поведение в группе»
	Психолог
	2
	

	6
	Информационное сообщение «Манипулирование»
	Учащийся
	2
	

	7
	Упражнение «Разожми кулак»
	Педагоги, учащиеся
	3
	

	8
	Упражнение «Манипуляция»
	Педагоги, учащиеся
	5
	

	9
	Информационное сообщение «Три типа личности»
	Учащийся
	3
	

	10
	Результаты исследования «Три типа личности» среди учащихся
	Учащийся
	3
	Результаты на флип-чарте

	11
	Проведения исследования «Три типа личности» среди присутствующих педагогов
	Психолог
	5
	Листочки бумаги, ручки

	12
	Информационное сообщение «Умение критиковать и принимать критику»
	Учащийся
	3
	

	13
	Информационное сообщение «Похвала»
	Учащийся
	2
	

	14
	Упражнение «Похвала по кругу»
	Педагоги, учащиеся
	5
	

	15
	Результаты исследования «Три типа личности» среди педагогов. Выводы
	Психолог
	5
	Результаты на флип-чарте

	16
	Информационное сообщение «Взаимоотношения подростков со взрослыми
	Учащийся
	3
	

	17
	Упражнение «Немые сценки»
	Педагоги, учащиеся
	7
	

	18
	Подведение итогов
	Психолог
	2
	

	
	
	
	60
	


На доске вывешены цитаты великих людей:

«ОТНОСИСЬ К ЛЮДЯМ ТАК, КАК ХОЧЕШЬ, ЧТОБЫ ОНИ ОТНОСИЛИСЬ К ТЕБЕ»

«Как только человек меняет отношение к вещам и другим людям, эти вещи и другие люди меняют  отношение к нему…» (Джеймс Ален)

«ЛУЧШЕЕ, ЧТО ВЫ МОЖЕТЕ СДЕЛАТЬ ДЛЯ САМИХ СЕБЯ – ЭТО С ДОБРОТОЙ ОТНОСИТЬСЯ К ДРУГИМ» (Теодор Драйзер)

 «О Великий Дух, не дай мне осуждать или судить человека до тех пор,

 пока я не похожу в его мокасинах две недели» (Молитва индейцев сиу)

ШЕСТЬ СПОСОБОВ ПОНРАВИТЬСЯ ЛЮДЯМ

1. Проявляйте искренний интерес к другим людям.

2. Улыбайтесь.

«Выражение лица человека имеет гораздо большее значение, чем его одежда»

3. Всегда называйте человека по имени.

Помните, что звук своего имени, на каком бы языке оно не произносилось, сладостен и необычайно важен для человека. 
4. Будьте хорошим слушателем.

5. Говорите о том, что интересно вашему собеседнику.

6. Убеждайте человека в его собственной значимости и делайте это искренне.

(Дейл Карнеги)

«Люди, говорящие только о себе, только о себе и думают. А те люди, которые, думают только о себе, безнадежно необразованны. Они необразованны, не зависимо от того, сколько книг они прочитали» (Д.Карнеги)

«Говорите людям о них самих, и они будут слушать вас часами» (Д.Карнеги)

Ход игры

1. Приветствие. Вступление

Психолог. Добрый день, уважаемые коллеги! Добрый день, уважаемые старшеклассники! Сегодня у нас деловая игра – «Психологическая безопасность образовательной среды: сотрудничество, диалог».

С самого своего рождения человек находится среди людей. Мама и папа, близкие и дальние родственники, а затем друзья, одноклассники, учителя, сослуживцы – всюду по жизни его сопровождают другие люди. Фактически качество жизни человека прямо зависит от качества его взаимодействий с окружающими. 

Межчеловеческие отношения могут складываться в отношении взаимной терпимости и сотрудничества; превосходства и эксплуатации; подавления и подчинения; заботы и поддержки. Во всех этих случаях личность будет находиться в совершенно различной социальной среде с разным уровнем собственной психологической безопасности.
Никто уже давно не сомневается в том, что каждому человеку необходимо научиться достигать взаимопонимания с другими людьми, овладеть культурой общения с окружающим миром. В школе учат познанию, овладению учебной деятельностью, а вот общению – не менее важной области человеческой жизни – целенаправленно не учат. Отсутствие базовых навыков общения и взаимодействия с другими людьми нередко приводят к непониманию, конфликтам, снижают социальный статус, порой приводит к формированию невротических защитных реакций, вредных привычек. У учащихся нередко приводит к снижению мотивации и, как следствие, результатам учебной деятельности, у педагогов – к профессиональному (эмоциональному выгоранию).


- Как вы думаете, почему наша деловая игра носит такой формат, где участниками являются и педагоги и учащиеся? (Мнения участников)


Цель деловой игры -  развитие и у педагогов, и у старшеклассников навыков психологически безопасного взаимодействия.

2. Информационное сообщение «Общение.  Диалогическое общение»

Психолог. – Что такое общение? (ответы участников записываются на доске или флип-чарте)

Общение – это взаимодействие людей, вступающих в него. Притча «Рай и ад».

Кроме того, общение – это основная сфера проявления эмоций и вообще психических состояний, необходимое условие формирования и развития личности. 

Межличностные отношения могут быть очень разными по своему ценностному содержанию, тем самым иметь различные последствия для участвующих в них личностей. Одни отношения обезличивают людей, другие – открывают возможность для развития индивидуальности каждого. Наверняка примеры и тех, и других отношений есть у каждого из вас.

Общение, которое открывает возможности для развития личностей, участвующих в нем, - есть диалогическое общение. Не каждое общение считается диалогом. Диалог подразумевает обоюдную активность участников общения, причем диалогическое общение является личностно-значимым, т.е. в нем заинтересованы обе стороны. Это отличает его от ролевого общения. Пример ролевого общения – учитель и ученик (две роли). Учитель может заставить ученика приходить на уроки, даже выполнять определенные задания. Но если ученик не заинтересован в общении, взаимодействие с учителем не является для него личностно-значимым, можем ли мы говорить о диалоге? А если нет, то есть ли на таких уроках возможности, условия для развития личности ученика? Тоже нет. 

Сегодня мы будем учиться навыкам диалогического общения.

3. Информационное сообщение «Умение слушать»

Старшеклассник. Важнейшее умение человека, обеспечивающее ему успешное взаимодействие и общение с людьми, - умение слушать. По данным зарубежных психологов, более 90 % людей или не умеют слушать других, или являются плохими слушателями.


Внешние признаки плохого умения слушать:

· Перебивание, прерывание;

· Занятие посторонними делами;

· Взгляды на часы, в сторону, зевание;

· Переход к рассказу о собственных делах;

· Возражения без выяснения сути дела.

Как известно, люди склонны слушать другого только после того, как выслушали их. Почему мы не всегда хорошие слушатели? Психологи указывают несколько причин:

· Поглощенность собственными мыслями;

· Эмоциональная неуравновешенность (собственные переживания);

· Уязвленное самолюбие;

· Выставление оценок сказанному;

· Потеря внимательности;

· Не владение техникой слушания.

Умение слушать можно представить в виде трех этапов: услышать – понять – повторить. Активное понимающее слушание включает:

· Взгляд на собеседника;

· Тело, повернутое к собеседнику;

· Использование кивков;

· Уточнение;

· Переспрашивание;

· Перефразирование;

· Резюмирование;

· Эмоциональные реакции

Пока собеседник говорит, не пытайтесь придумать возражение. Не спешите возразить или дать оценку сказанному. Сначала дослушайте и уточните, правильно ли вы поняли. Даже если вы не согласны со сказанным, покажите, что вы поняли, попытайтесь повторить сказанное своими словами.

4. Упражнение «Услышь меня»
Несколько участников (8– 10 педагогов) становятся в круг. Каждый вслух повторяет какое-то слово.  Ведущий (старшеклассник) старается понять, кто что говорит. Услышав слово, он повторяет его, указывая на того, кто это сказал. Если он правильно повторил и указал учасника, тот замолкает. Можно засечь время выполнения упражнения. После этого для сравнения упражнение повторяется так, что каждый из участников по очереди называет слово, а ведущий повторяет. Время сравнивается.

5. Информационное сообщение «Поведение в группе»
Психолог. Очень важным для общения и взаимодействия людей является их поведение в группе. При этом следует учитывать, что в каждой группе имеются свои групповые нормы – правила поведения, признаваемые всеми членами группы. В случае невыполнения групповых норм применяются санкции, например, в виде групового давления. Групповое давление – это  попытки заставить другого человека что-либо сделать без объяснения истинных причин и убеждения его, а лишь путем обвинений, лести, ссылок на других людей.


Конформизм – склонность человека уступать психологическому давлению вопреки собственному мнению, менять свое мнение под давленим группы.


Одна из разновидностей давления – подражание окружающим, психическое заражение («стадное чувство»). В толпе человек может делать то, что никогда не стал бы делать сам по себе. Примеры: ситуации паники, правонарушения.  

6. Информационное сообщение «Манипуляции»

Старшеклассник. Манипулирование – действия, направленные на то, чтобы с помощью словесных или поведенческих уловок добиваться для себя каких-то благ, управлять другим человеком, контролировать других людей. При этом прибегающий к манипулированию человек не признается в  своих подлинных чувствах даже самому себе.


Средства манипуляции: лесть, шантаж, уговоры, запугивания, подчеркнутое внимание, похвала и так далее.


Особенно трудно сопротивляться групповому давлению, так как человек обычно стремится быть членом какой-то группы, соответствовать ее нормам и ценностям. 

Однако уверенный в себе человек способен не бездумно подчиняться давлению, а сопоставить его со своими желаниями и мнением и поступать в соответствии с ними. 

7. Упражнение «Разожми кулак»
Упражнение проводится в парах. Один сжимает руку в кулак, другой старается разжать его (руки и пальцы не ломать). После окончания психолог выявляет, какие использовались  не силовые методы вроде просьб, уговоров, хитрости, запугивания.

8. Упражнение «Манипуляция»
Доброволец в центре группы. Вся группа, заранее договорившись, пытается заставить его что-либо сделать (например, написать что-то на доске). Он старается с уверенностью в себе отказаться. При этом доброволец и вся группа оценивают, какой из видов группового давления использовался.
9. Информационное сообщение «Три типа личности»

Старшеклассник. Известный советский, российский психолог Яков Львович Коломинский, изучавший психологию коллектива,  предложил классификацию людей крайних трех типов:

Первый тип – люди, ориентированные на дело, на работу;

Второй тип – люди, ориентированные на общение, взаимодействие друг с другом;

Третий тип – люди, ориентированный на себя.


Исходя из этой классификации, мы выделили три крайних типа учителей и три крайних  типа учащихся.

ТРИ ТИПА УЧИТЕЛЕЙ 

Первый тип –   учителя, ориентированные на знания по предмету.  Как правило, они увлечены своим предметом, заботятся о качестве урока и требуют знаний от учащихся. У них непросто получить хорошую оценку, для этого нужно хорошо постараться: постоянно учить материал, быть  активным на уроке, дополнительно работать над изучением предмета. Их мало беспокоят личные взаимоотношения с учащимися, только те, что непосредственно касаются учебной деятельности.

Второй тип – учителя, ориентированные на взаимодействие с  учащимися, на общение с ними. Они проявляют заботу об учениках, оказывают им помощь, уважительно относятся к их мнению. Забота о результате (уровне учебных достижений) отходит как бы на второй план.

Третий тип – учителя, ориентированные на себя. Для них главное – собственные достижения. Успех учащихся для них важен только, как свой собственный.  Такие педагоги предъявляют повышенные претензии, завистливы, агрессивны, могут создавать большое напряжение в общении с другими людьми. 

ТРИ ТИПА УЧАЩИХСЯ

Первый тип – ученики, ориентированные на учебную деятельность и получаемые знания. Они инициативны, самостоятельны. Их мало беспокоят взаимоотношения со сверстниками, если они не касаются учебы или у них просто не хватает на это времени. Зачастую они безразличны к общественной жизни школы и класса.

Второй тип – ученики, ориентированные на взаимодействие с другими людьми. Ведущим мотивом обучения в школе является общение со сверстниками. Они открыты, проявляют внимание к товарищам, поддержат, помогут. Активные участники всех общешкольных и классных мероприятий. Выполнение заданий их интересует постольку, поскольку ее можно выполнить сообща.

Третий тип – ученики, ориентированные на себя. У них проявляется стремление работать в одиночку. Они стараются выделиться среди своих одноклассников как в учебе, так и во внеурочной деятельности. Ведущими мотивами обучения в школе являются хорошая оценка и желание обратить на себя внимание. Однако они болезненно реагируют на успехи других, подозрительны, предъявляют повышенные претензии, боязливы, не всегда уверены в себе, завистливы.

10.  Результаты исследования «Три типа личности» среди учащихся»
На флип-чарте результаты:

1. Какому типу учителей учащиеся 8 – 10 классов отдают предпочтение.

2. К какому типу учащихся относят себя.
11.  Проведение исследования «Три типа личности» среди педагогов

1 этап. К какому типу учителей относят себя.

2 этап. Какому типу учащихся отдают предпочтение.

12. Информационное сообщение «Умение критиковать и принимать критику»


Старшеклассник. Для поддержания бесконфликтных взаимоотношений с человеком необходимо умение критиковать. Это значит, что:

· Сначала похвалите, потом сделайте замечание. Например: «Ты можешь хорошо учиться, но сегодня я не поставлю тебе хорошую оценку, потому что ты не выучила  до конца заданный материал, делала ошибки», «Я знаю, что ты хороший, отзывчивый человек и не понимаю, как ты мог оговариваться с Надеждой Ивановной. Это недостойный поступок»; 

· Избегайте обобщенной критики: критика должна быть конкретной. Например: Нельзя говорить: «Как всегда Иванов ничего не сделал», 

«Я и не ожидала, что ты выучишь». Вместо этого следует обсудить конкретный проступок: сегодня не работал на уроке, нагрубил и тому подобное;

· Выразите свое чувство и опишите без оценки то, чем вы недовольны. Например, если ученик не работает на уроке, скажите, что вы расстроены его отношением к Вам и к вашему предмету, что Вы готовились к этому уроку, к встрече с классом, в том числе и к встрече с ним;

· Старайтесь ограничиться одним вопросом и не переходить на личности. Например: «Почему ты не выучил урок?» вместо «Лень раньше тебя родилась».

Унижает достоинство человека, обидна и не конструктивна критика, включающая ярлыки, а также слова «всегда» и «никогда». Человек, которого критикуют, не принимает такую критику, а значит, не будет стараться исправиться. Он может не отреагировать на подобные замечания и потому, что объяснит их плохим настроением критикующего.

Если вы столкнулись с обобщенной критикой, попытайтесь уточнить, конкретизировать ее.  Спросите: «Что именно Вам не понравилось?».

Наименее эффективный способ реакции на критику – начинать защищаться, оправдываться, отвечать резкостью на резкость, критикой на критику, криком на крик.

13.  Информационное сообщение «Похвала»


Старшеклассник. Так же, как и критика, похвала может быть обобщенной («Ты молодец», «Ты хороший») и конкретной («Мне нравится твоя прическа», «Тебе идет этот костюм», «Ты справился с самостоятельной работой»). Хвалить можно какие-то действия, внешность, одежду и так далее. Умение хвалить – одно из самых приятных и доставляющих удовольствие людям. Похвала, комплимент – не лесть, а выражение искреннего хорошего отношения к человеку. Комплименты и похвалу надо принимать с удовольствием, не пытаясь их обесценить. Иногда в ответ на комплимент можно услышать: «Ой, да что вы?!.. Этому костюму сто лет… Причесалась как сумела, на скорую руку…». Узнаете себя? Это происходит от того, что в жизни, а главное – в детстве, вас редко хвалили и вы не научились правильно реагировать на комплимент, вместо этого смущаетесь. Лучше всего поблагодарить за похвалу. Можно выразить и свое удовольствие от того предмета, действия, которые похвалили. «Мне и самой эта прическа нравится». Не скрывайте радости от похвалы и комплимента. Нам приятно, когда нас хвалят. Так давайте делать так, чтобы нас приятно было хвалить.

14.  Упражнение «Похвала по кругу»

Участники становятся в круг. По очереди говорят друг другу комплименты и принимают их.
15.  Результаты исследования «Три типа личности» среди педагогов

Результаты исследования записываются на флип-чарт и сравниваются с результатами исследования среди учащихся. Проводится  сравнение результатов и делается вывод: насколько легким и успешным является взаимодействие между участниками учебно-воспитательного процесса, почему.

16. Информационное сообщение «Взаимоотношения подростков со взрослыми»


Старшеклассник. Подростки не всегда умеют действовать в споре «по-взрослому». Вместо того, чтобы выслушать чужое мнение – повторить его – обосновать свое – сформулировать его, подростки сразу начинают высказывать свои претензии и, не слушая другого, настаивать на них.


Чувствуя себя достаточно повзрослевшими, подростки, не испытывая никаких сомнений, требуют от родителей и учителей предоставления им всех привилегий и свобод, которыми пользуются взрослые. Возмущаются, если эти свободы им не предоставляются. Однако стоит возникнуть какой-нибудь ситуации, где подростки оказываются перед необходимостью взять на себя взрослые обязанности и по-взрослому ответить за свои поступки, как они тотчас же – словом и делом – дают понять, что еще слишком малы.


Взрослые тоже часто действуют нелогично, не умеют спорить, прибегают к позиции силы, не умеют слушать, не владеют своими эмоциями. Чтобы победить их «позицию силы», надо использовать все психологические умения. При этом не стесняться показывать свою любовь, если это родители, или уважение, если это учителя, к ним.

17.  Упражнение «Немые сценки: кто пришел?»
Участники делятся на 5 смешанных групп. Пять участников выходят за дверь.

Психолог. Все вы сталкивались с той или иной ситуацией, которые будут сейчас разыгрываться. Попробуйте распознать, кто пришел:

· подросток с отклоняющимся поведением

· учительница с 30-летним стажем

· молодой педагог 

· ученик, который получил двойку

· Джокер (участникам нужно самим определить, кто пришел) – родитель, который недоволен школой, где не умеют учить его ребенка.

Пятеро участников по очереди заходят в класс и изображают своего героя. Участники группы, к которым он приходит, должны назвать гостя и выбрать  способ взаимодействия с ним. 

18.  Подведение итогов
Участникам раздают стикеры.


Психолог. На этом наша деловая игра заканчивается. Но проблема взаимоотношений и взаимодействия людей друг с другом на этом не исчерпывается. Каким будет наше общение завтра – психологически безопасным или наоборот? Я прошу вас ответить на один вопрос: «От кого или от чего это будет зависеть?» 


Свои ответы участники записывают на стикерах и прикрепляют их на флип-чарт. Психолог зачитывает ответы и делает вывод, от кого и от чего зависит безопасность межличностного взаимодействия.


Закончить нашу встречу я хочу словами Теодора Драйзера: «Лучшее, что вы можете сделать для самих себя – это с добротой относиться к другим людям».
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